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.- INTRODUCCION

La participacion ciudadana es un punto clave para gue muchos de nuestros procesos sociales
sean mas democraticos y plurales. Es necesario incentivar y establecer escenarios para que las
ciudadanas y ciudadanos se desplieguen como actores criticos y opinantes donde tengan
espacios para plantear inguietudes y soluciones a acontecimientos que los afectan tanto en su
vida cotidiana como comunitaria. Para este estudio las cinco fases del proceso de participacion
ciudadana (en adelante PPC). Cada una se disend con objetivos y metodologias que orientan a
fortalecer una participacién activa y temprana. Las fases son las siguientes:

— FASE I; Preparatoria

—  FASE II: Construccion de Consensos

—  FASE lll;: Consulta Publica de la Imagen Objetivo

— FASE IV: Validacion ciudadana

—  FASE V: Sistematizacion del proceso de participacion temprana

—  FASE VI: Consulta Publica del Plan
II.- FASE PREPARATORIA

En esta fase de inicio del Estudio se realizaron acciones de coordinacidén, comunicacion y difusién
para el comienzo del proceso participativo y contemplo las entrevistas con actores claves de lo
cual se informa a continuacidn.

1.1 ENTREVISTAS CON ACTORES CLAVES O SECTORIALES

I.1.1.- Metodologia

Consisten en instancias de conversacién semi estructurada a un grupo de informantes publicos
y privados relevantes del ambito cultural, social y econémico local. Estas entrevistas tienen como
objetivo identificar temas estratégicos o sensibles para el ambito del estudio. Se considera el
registro de audio de estos encuentros, como también la sistematizacién de los temas tratados
en el informe del PPC. Entre los meses de enero y marzo del presente afio se realizaron las
entrevistas, el criterio utilizado para la eleccién de las personas consultadas se basé en la
representatividad que éstos tenian tanto a nivel institucional y sociedad civil. A continuacion, el
listado de las personas que fueron entrevistadas:

Tabla I-1 Actores entrevistados

N° Area Nombre
1| Social - Histérico Leonardo Ristori
2| Turismo Ramdn Sepulveda
3| Cultura Solange Figueroa
4| JJVV. Alejandro Rada
5 | Medio Ambiente Carlos Medina
6 | Social -Histdrico Luis Winsteing

Fuente: Elaboracion propia
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Se abordaron seis grandes temas ligados a planificacion territorial de la comuna. Cada tema
abordaba un area relevante para el presente estudio y las consultas realizadas se relacionaron
con tematicas que trata de forma directa el PRC.

Los temas son los siguientes:

— Poblamiento, se consulté por diagnéstico actual del crecimiento de la ciudad, modos
futuros de crecimiento de la ciudad y dinamicas de migracién.

— Riesgo, se consultd por los riesgos naturales mas preocupantes y lugares mas riesgosos
al interior de la ciudad.

— Conectividad, se consulté por, la evaluacién de la conectividad de la ciudad con otras
localidades y partes de la regién, evaluacién de la conectividad al interior de la ciudad y si
es adecuada la conectividad para peatones y ciclistas.

— Medio Ambiente, se consultd por las principales preocupaciones medioambientales, las
actividades que producen amenazas al medio ambiente, que zonas poseen un valor
ambiental que se deberia resguardar y si existe necesidad de areas verdes en la comuna.

— Cultura, se consulté por lugares significativos de la comuna por su historia e identidad y
por los espacios plblicos que se destacan y actlian como eje articulador de las relaciones
sociales.

— Informacién, se consultd por documentos que puedan aportar al estudio y contactos de
personas, agrupaciones, instituciones que se consideran relevantes de incluir en el
proceso de participacion ciudadana.

A continuacion, la pauta que se utilizé en los encuentros:
Tabla I-2. Pauta de entrevistas

PAUTA PARA ENTREVISTAS INDIVIDUALES

Poblamiento

1. Como es la dinamica actual del crecimiento de la ciudad y sus alrededores

2. Cémo se comporta el fendmeno migraterio en la comuna, emigracion y/c inmigracion

Riesgo

1. Cuales serian los riesgos naturales mas preocupantes en la comuna (Ejemplo: sismos,
inundaciones, aluviores, etc.)

Conectividad

1. Como evaluaria la conectividad actual de la comuna con las distintas comunas del entorno
(aspectos positivos y negativos)

2. Como evaluaria la conectividad al interior de la ciudad

3. Es adecuada la conectividad para peatones y ciclistas.

Medio Ambiente

1. Cudles son las principales preocupaciones con respecto al tema medio ambiental, ya sea para la
poblacién y para el entorno natural

2. Que zonas de la comuna tienen valor ambiental/natural y gue habria que resguardar

Cultura

1. Cudles son los lugares mas significativos de la comuna, aquellos que representen mejor la historia
y la identidad.

2. Cudles son los espacios publicos, de encuentro y/o recreacion cuales destacaria y por qué.

Consultas Generales

1. Posee alguna informacion gue desee compartir, gue sea de utilidad para la construccién del
diagnéstico del estudio del PRC

2. A guien cree que seria interesante entrevistar en la comuna, alguna perscna que sea experta o
conecedora en algun tema en particular
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11.11.2.- Analisis de entrevistas
A.- Poblamiento

Con respecto a la dinamica actual de poblamiento la mayoria de los entrevistados coincide en
gue existe un crecimiento de la poblacién, desde aproximadamente diez afios se ha incrementado
lo que ha generado modificaciones en la estructura urbana.

El perfil de nuevo habitante son personas de la tercera edad que vienen a ocupar sus viviendas
de veraneo y migrantes que arriendan o subarriendan cabafias o segundas viviendas. Los
entrevistados consideran que la planificacién debe poner acento en estos segmentos, tanto en
las personas adultas mayores como en las nuevas familias que necesitan proyectos
habitacionales, se hace hincapié en la importancia de no generar ciudades satélites para esta
demanda sino méas bien integrar estos proyectos a los centros de desarrollo de la comuna.

Oftro tema gue se destacé es el crecimiento desordenado y espontaneo en algunos lugares de la
comuna, lo que ha generado poblamiento en zonas donde no estan las condiciones minimas para
asentarse, loteos brujos que alteran los sistemas sanitarios, recoleccién de basura, etc. esto se
ve como una urgencia a resolver.

La condicidn de balneario también es una caracteristica a considerar en la dindmica del
poblamiento ya que en época estival, principalmente, pero también en fechas de fines de
semanas largos el movimiento de la ciudad se altera, la poblacion flotante modifica el trafico y los
espacios para estacionar se colapsan, gran parte de los entrevistados insiste en la necesidad de
que el estudio del nueve plan considere esas situaciones en la proyeccion de la nuevas
conectividades y en la posibilidad de generar espacios de parking.

B.- Riesgo

Frente a la pregunta sobre los riesgos mas frecuentes que atraviesa la comuna existe una
sensacion generalizada que, por la geografia en la cual se emplaza el territorio, estan expuestos
a tsunami, especialmente riesgoso para de las localidades que estan ubicadas al borde del mar.
Pero lo mayoria indicd que para los ultimo acontecimientos la comuna no se ha visto afectada.

Un segundo riesgo que se percibe, en baja intensidad, es la posibilidad de incendios forestales
en sectores de bosques de pinos y eucaliptus en distintas zonas de la comuna. La costumbre de
dejar basura o realizar fogatas por los propios habitantes o por turistas aumenta la posibilidad de
que estos hechos ocurran. Se necesita un plan de gestion para limpiar y organizar estos terrenos
y prevenir incendios forestales.

Y el tercer y ultimo riesgo que se sefiala es el poco resguardo, mantencién y cuidado que hay
con las quebradas de la comuna. Muchas de ellas se presentan como basurales ighorando su
importancia en el sistema natural del territorio. Este hecho provoca que sean focos de infeccién
y focos de posibles incendios.

C.- Conectividad

Cuando se les consulta por la calidad de conectividad que tiene la comuna con ofras comunas
del litoral, la mayoria de los entrevistados coinciden en la necesidad de generar una via alternativa
a la G986 gue pueda conectar las comunas, ya sea por un camino costero o por un camino por
el sector poniente de la comuna.

Los entrevistados cuando se les pregunta por la conectividad al interior de la comuna indican que
a lo largo del afio esta funciona adecuadamente pero cuando se instala la época estival la realidad
cambia, los tacos provocan una alteracidon en el funcionamiento de la ciudad, ésta se ve
sobrepasada por los vehiculos de veraneantes lo que genera un caos, se considera que esta
problematica es trascendental de atender en el nuevo plan regulador de la comuna, ya que sus
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habitantes permanentes lo sufren como también los visitantes. Se menciona que si el turismo es
un area que dota de recursos a la comuna con mayor razén se deben instalar las condiciones
necesarias para que éste se desarrolle de la mejor manera posible.

Finalmente se destaca la existencia de la costanera como un lugar de privilegio para el peatén,
se sefiala que este tipo de iniciativas deberia reproducirse a lo largo del balheario como un
sistema de conectividad, como un lugar de esparcimiento y atractivo turistico.

D.- Medio Ambiente

Las principales preocupaciones gue se nombraron con respecto al medio ambiente en la comuna
son las siguientes:

— La existencia de micro basurales en distintas zonas de la comuna

— La existencia de un “Vertedero de ramas” en la Quebrada Seminario que esta mal
administrado y puede provocar incendios forestales

— Extraccién de agua ilegal por loteos brujos instalados a lo largo y ancho de la comuna

— Problemas sanitarios por irregularidades de loteos brujos

— Robo de arena en las desembocaduras lo que provoca uha alteracién ambiental de las
playas

— Existencia de caballos (con propietarios) en el terreno de la Quebrada de Cérdova lo que
provoca un dano a la vegetacién y entorno protegido

— Proyecto encabezado por el MOP en el borde costero de Hanga Roa, se manifiesta que
éste no dialoga con el entorno natural y el medio ambiente de la zona

Estas problematicas no se perciben como irreversibles mas bien se nombran como asuntos que
con un buen plan de gestién podrian revertirse, realizando fiscalizacién y aplicande sanciones.

También se les consulté a los entrevistados por aquellas zonas que tienen valor ambiental y que
se deberia resguardar producto de su singularidad, de su potencial y/o de su valor, las que fueron
mencionadas son:

— Santuario de la Naturaleza Quebrada de Cérdova
— El borde costero en su generalidad
— Quebrada Seminario

—  Quebrada de Manquehuano

— El Batro.

—  Quebrada Pinomar

— Quebrada Huallilemu

— Quebrada Punta de Tralca

— Quebrada Poblacién Los Aromos
— La Puntilla

— Playa Hanga Roa

— Quebradas de Las Petras

Con respecto a la necesidad de areas verdes en la comuna la mayoria de los consultados opina
que se requieren espacios de estas caracteristicas, se hace hincapié en gue estos lugares
puedan aunar a la poblacién de la comuna, no solo pensandolas en cada localidad sino generar
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un gran espacio para la convivencia general, donde las personas de Isla Negra, Totoral, Punta
de Tralca y el Quisco se puedan reconocerse y relacionarse.

E.- Cultura

Se les consulté por aquellos lugares que se valoraban en cuanto a su carga identitaria, a su
tradicién y/o al significado que tiene para la comunidad, los espacios que se nombraron son
reconocidos por la mayoria de la comunidad. A continuacién, los que mas se mencionaron;

— Caleta de El Quisco

— Bordadoras de Isla Negra
— Patrimonio vivo de Totoral
— lglesia de Totoral

— Zona Tipica de Isla Negra
— Casa Gonderk

— Sector playa Los Clarines

También se les preguntd por los espacios publicos mas reconocibles, usados o destacados por
los habitantes de la comuna, la mayoria sefiala que la poblacién se identifica con sus localidades
mas que con la Comuna. De forma aislada se nombran algunos;

— La plaza de El Quisco
—  Gimnasio
— Anfiteatro
— Plaza de Artesanos Eladio Sobrino
— Centro cultural Camilo Mori
1.11.3.- Informacidn
A continuacién, material entregado por alguno de los entrevistados:
Informativo Parque Museo Isla Negra
— Proyecto ciudadano Parque Ecoturistico Hanga Roa
—  QObservaciones que se han realizado al proyecto de intervencién del MOP en Hanga Roa
— Pauta entrevista PLADECO
—  Facebook: elquiscoxxilitoraldelospoetas
— Blog: Elquiscoxx.iblogspot.com,
Blog: qguecomunaqueremos.blogspot.com

— Fotografias del Santuario de la Naturaleza Quebrada de Coérdova con vertedero
establecido por la Municipalidad de El Quisco

Finalmente podemos senalar, como punto a considerar, que la gran parte de los consultados
percibe una ciudad desconectada entre localidades, no se percibe un proyecto en conjunto ni en
los ambitos sociales, culturales ni urbanos, por lo tanto, la oportunidad de poder generar un
sistema de planificacién urbana que entregue puntos de conexidn, espacios de comunién entre
otros se ve como una posibilidad que beneficiaria a la comuna en su totalidad.
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ll.- FASE CONSTRUCCION DE CONSENSOS

i INSTANCIAS DE COORDINACION DE PARTICIPACION CIUDADANA

A continuacion, se adjunta el acta de 1* Reunidn de Organizacién de los procesos de
Participacion Ciudadana y del proceso de consulta de la EAE.

Figura I-1 Acta de reunién para organizacién de PPC

ACTA DE REUNION

En el marco del ESTUDIO MODIFICACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO, se realiza la
Reunion de Coordinacion de las actividades de los procesos de EAE y Participacion Ciudadana con
fecha 5 de marzo 2018.

Contenidos tratados

- Modelo de Oficio: La encargada de proceso de EAE Gabriela Mufioz enviara a SECPLA un
modelo de oficio para solicitar a MMA reconsideracion de desistimiento del proceso de
publicacién y participacion ciudadana del documento de inicio de la EAE por no haber
incluido a juicio de SEREMI MMA la forma de contactar a las organizaciones consideradas
como actores relevantes.

- Fechas para Talleres: Se esperara la respuesta de MMA para fijar fechas de los primeros
talleres de participacién ciudadana, pero se espera realizarlos a finales del mes de marzo
con el fin de que estos estén realizados para entrega de informe (pudiera ser que el
informe especifico sea sujeto de complementaciones en la fase de observaciones).

- Factibilidad de Tercer Taller: Ante el requerimiento del equipo de trabajo municipal, la
consultora Surplan esta dispuesta a hacer un taller extra en El Totoral en horario diurno
{sdbado a las 16 hrs.), y a cambio solicita al municipio realizar la distribucion de
invitaciones para los talleres, se sefiala que en cada etapa se revisara la forma de
incorporacion de vecinos de Totoral.

SECPLA indica gue es necesario que la Unidad Técnica de la SEREMI MINVU autorice el ajuste
por lo que implique en términos de contrato, por lo que solicita que Surplan lo evalie con
ellos.

- Actualizacion o modificacién: la Municipalidad sugiere revisar los conceptos de
"actualizacion o medificacion” no tienen claro cudl es el que se ajusta al estudio en curso,
la consultora sefala que el nombre formal (indicado en las bases y contrato) es
Modificacion. El Municipio insiste en la duda senalando que DDU 298 (ver 1.1.3, segundas
letras a y b) indica que modificaciones son cambios puntuales que se indican sobre la
ordenanza del plan vigente. Se debe revisar ademas y en funcion de lo anterior si el PRC
vigente se deroga (DDU398 1.1.4, letra d).

- Organizacién Talleres: se acordd que la organizacion de biisqueda de locales, entrega de
material de convocatoria y otros sera organizado via mail y/o contacto telefénico con los
encargados del Municipio.

/ b
W, Ly Tt/
1ty Mt /{/[7)?/
/ | 5
Marjolaine Neely Gabriel Reyes
Pp Surplan SECPLA
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Figura I-2 Lista de asistencia

Asistencia a la reunion
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Fuente: Elaboracién propia

de Organizacién de los procesos de Participacion

A continuacion, se adjunta el acta de 22 Reunién

Ciudadana y del proceso de consulta de la EAE.
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REUNION DE COORDINACION
Actualizacion del Plan Regulador Comunal de El Quisco

1.

Primera parte: Equipo Municipal y SURPLAN

1. Gsbriels Mufioz envid por mail un modslo de Decreto de complemento del DA 3362 gus aprushs =l
documento de inicio de la Evaluscion Ambiental Estratégica para el proceso de actualizacion del Plan
Regulador Comunal. Ls propuesta fue remitids a alcaldiz por Marcelz Arayz, para proceder de acuerdo a lo
indicado por |z Sacretariz Regionzl de Medio Ambients mediante oficic 160. 52 acuerda enviar |z propussta ds
decrsto 3 Gerardo lara, profesional de Iz Secretaria Regional del MMA vy, también se acuerda, que una vez
recibida la respuesta y realizadas las correcciones si correspondiere, se dar3 curso al Dacreto complementario.

2. Con respecto a s forma de comunicacion se acuerda que los emails se copien a los contactos del
equipo municipal, para lo cual SURPLAN solicita esos contactos para efectos de copias de las comunicaciones
futuras.

3. 5e scuerda que SURPLAN coordinara con Pablo Hurtado la exposicion del Diagnostico Integrado
establecids =n los Términes de Referencis, de modo tal de evaluar su propussta de integrar 2llo al proceso de
participacion que se refiere 2 continuacion.

4. Ssazcordzron las fechas de tzllers: participscian parz |3 staps de disgnostico:

‘lrga IzZ= dela
Fecha Hors | Asistentes Lugsr dimnl se Gae o
convocatoria
5 i %90 | 60 s Auditorio Direccion de Madic
i Ty 2 IR LA Municipal Ambiente Aseo y Ornato
; i i Diraccion de Medio
s | TRt i Ambients, SURPLAN hara
administracion del estado Municipal e
seguimisnto
- 1 : = |
Viernes 10 de mayo 17:30 | B Totoral EscueladeE Dnremc_m cfe Desarrollo
Totoral Comunitario
Sedsd Di ign de D Il
18:30 | Punta de Traica e Isla Negra i Ny |re:cuf|n _e R
Claras Comunitario
5. Se acuerda que para los talleres con la comunidad deben ser convocadas:

- Ias organizaciones socizles y/ o comunitarias,
- los actores relevantes incluidos en el mapa de actores que se implementa para este estudio,
- el Concejo comunal

- todos los vecinos o ciudadanos interesados (que serdn informados de acuerde al plan de
difusion)

6. 52 acusrdz gue pars =l taller con loz Organizmos de |z administracion del estado, d= acusrdo =
Reglamento, deben ser convocados

- Reprezentantes de los Organismo:z de |z administracidn del estado identificados en el
documento de inicio de la Evaluacion Ambisntal Estrategica,

7. Cada recinto debe contar con:
i Mesas para grupos de trabajo de 10 personas sobre planimetria,
- Sillas,
- Teldn para proyeccion.
- Calefaccion.
8. Los recintos los gestionars la Direccion de Desarrolio Comunitano

3. Lasinvitaciones seran distribuidas por el municipic

10. L= consultora entregara 2l logo que se usa en la fanpage parz homogenizar |a difusion, enviara a si
mismo modelos de invitaciones, afiches, propuestas de capsulas radiales y hara promocién en las redes
sociales. Se solicita confirmar dias, horas y lugares con su direccion para desarrollar estos productos.

aifbi At -
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11. La consultora facilitara un video explicative de los contenidos de un PRC y su uso estd restringido a la
|. Municipalidad durante el periodo del estudio de actualizacion del PRC

12. Gabriel Reyes solicita a fa consulftors un resumen y tabulacién de I3 informacion recibida en el
proceso de expaosicion 2 la comunidad de los objetivos y criterios ambientales de la Actualizacion del Plan
Regulador Comunal . 5e scuerda que Gabriela Mufioz lo enviara para gue =| equipe municipal convoque = las
organizaciones que no son de |z administracion del estado y o representantes de la comunidad identificadas en
el documento de inicio de la Evaluscion Ambiental Estratégica, para informarles acerca de este proceso e
invitarios a participar.

Se adjunta lista de asistencia

REUNION PLAN REGULADOR COMUNAL

FECHA: 23.04.2019

N* NOMBRE ORGANIZACION

;| GRBREL PEYES STRMTA | ASEun URBAUD

2l Aptovid { MO o D.eM

/((a,“z,& Q,&_;&,Q Hodie (uheaTy
\_ﬁe.mz_ CD‘\TE{Q\\; \h-«.dQC:
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ESTUDIO ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

.2 ACTIVIDADES DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA FASE

A continuacién, presentaremos los registros de los encuentros generados en la Fase |l (Etapa 2):

FASE || Construccion de Consensos

1° Taller Ciudadano, Sector Quisco Centro

ETAPA 2 1° Taller Ciudadano, Sector Totoral
1° Taller Ciudadano, Sector Isla Negra y Punta de Tralca

ll.2.1.- Objetivo

El objetivo de la actividad es contar con diagnéstico compartido donde la comunidad entregue
sus apreciaciones a la realidad actual de sus distintos territorios, identificando valores y
problematicas de la ciudad donde desarrollan sus quehaceres.

111.2.2.- Temas tratados

Por medio de un video explicativo se dic a conocer los temas especificos que aborda el Plan
Regulador Comunal, las maneras de participar en €l y el marco legal de este.

Luego se realizd una presentacién en power point que contenia las siguientes materias:
— Presentacién Consultora Surplan
— Objetivos generales
— Marco territorial
— Plan Regulador Vigente
— Fortalezas vy debilidades de los territorios
— Diagnéstico sistema natural, construido e identidad y patrimonio
— Trabajo en grupos sobre laminas

ll.2.3.- Metodologia de trabajo

En los tres talleres los asistentes se dividieron en grupos, cada uno de éstos estuvo guiado por
un profesional de la consultora. Se les hizo entrega de una lamina que contaba con un plano y
con los contenidos que debian discutir, también se les entregd material complementario (lapices
y pegatinas). La idea es llegar discutir y luego llegar a consenso para responder las preguntas
especificas que se les realizaba. Los temas que se abordaron y las instrucciones de trabajo se
describen a continuacién.

A.- Principales contenidos, conflictos y valores

Se les presentaron seis grandes temas, de estos se desprendian preguntas especificas las cuales
debian ser fundamentadas con contenido escrito e identificadas en el plano con unos stickers de
colores, con el fin de poder darle una ubicacion espacial al contenido del cual se referian

Los temas tratados y sus preguntas especificas:
» Centralidades (stickers rojos)

- Agrupaciones de comercio o servicio
- Sectores con talleres
- Otros

-10



ESTUDIO ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

- Conectividad (stickers azules)
- Zonas poco accesibles
- Areas congestionadas
- Otros
- Crecimiento de la ciudad (stickers amarillo)
- Areas deterioradas
Areas aptas para centralidad
- Sectores donde es peligroso crecer
- Otros
- Areas Verdes y Parques (stickers verde)
- Sectores sin plazas o parques
- Lugares recreativos
- Sectores de valor ambiental
- Otros
- |ldentidad y Patrimonio (stickers fucsia)
- Edificios patrimoniales
- Barrios patrimoniales
- Fiestas o actividades tradicionales
- Otros

B.- Opinion sobre aseveraciones

Se debia indicar si las aseveraciones, divididas en positivas y negativas, eran apropiadas a las
realidades de las localidades, sefialando con un Sl o con un NO.

Aspectos Positivos:

Posee areas de interés ambiental, paisajistico y geolégico

— Baja ocupacidn en los predios contribuye a la conformacién de una imagen de balneario
— Buena conectividad regional y hacia Santiago

— Es reconocido su patrimonio cultural y hay registro de sitios arqueolégicos

Aspectos Negativos:

— Quebradas estan intervenidas lo que afecta a los ecosistemas y aumenta riesgos

— Grandes predios restan continuidad a trama urbana, dejando barrios con baja
accesibilidad

— Conectividad en la ciudad y con comunas costeras descansa en un unico eje vial

— Las presiones de nuevos usos y crecimientos no regulados promueven construcciones
informales

C.- Apreciaciones de la ciudad

Los participantes debian distinguir las caracteristicas, ligadas a temas urbanos, de aquello que
mas les gustaba de su localidad como también aquellc que menos les gustaba de ella. Las
preguntas eran abiertas.

—  Describan, lo que mas nos gusta de la ciudad es ...
— Describan, lo que menos nos gusta de la ciudad es ...

111.2.4.- Material entregado

A cada grupo se les hizo entrega de una lamina, los temas expuestos con anterioridad estaban
dispuestos en ellas de forma clara y con una grafica amable. A continuacion, las ldminas usadas
para cada una de las localidades trabajadas.
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Lamina sector El Quisco Centro
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Lamina sector Totoral
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Lamina sector Isla Negra y Punta de Tralca
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.3 RESULTADOS DE LOS TALLERES REALIZADOS

I11.3.1.- Taller Ciudadano, Sector El Quisco
Fecha: jueves 9 de mayo 2019 Hora: 18:30 horas  Lugar: Auditorio Municipalidad

Asistencia: A continuacidn, el detalle de los asistentes al taller.

Total asistentes registrado en lista 58
Femenino 31
Masculino 27
Procedencia

JJVV. 8
Agrupaciones, Fundaciones, Organizaciones 15
Otros 35

Los asistentes se dividieron seis grupos, cada uno trabajé en una lamina, los resultados que se
presentan a continuacién son el resultado de la sistematizacion del total de las laminas trabajadas
por los asistentes a la jornada.

A.- Principales Contenidos: Conflictos y Valores

Los vecinos identificaron con facilidad los puntos que se les consultaba, entregando informacién
valiosa para construir el diagnostico urbano. A continuacién, las respuestas de los seis grupos
segun las materias consultadas.

Sector de la Plaza

Sector Supermercado "Aregén”

Sector Banco

Sector Supermercado “"Acuenta”

Sector Cruz del Sur

Sector de la Municipalidad

Al norte Las Balandras al sur Huallilemu eje Isidro Dubornais
Sectores con talleres Sector de talleres automotrices

Sector de |la Caleta

Otros Terminales de buses interurbanos

Agrupaciones de
comercio o servicio

Conectividad
Sector Las Marinas
Sector Las Canteras
Zonas poco accesibles | Quisco alto
Huallilemu con Avenida Espafia
Subida Los Lobos

Areas congestionadas | Avenida Isidoro Dubournais

Necesidad de circuito con ciclovias por Isidoro Dubournais -
Oftros Huallilemu

Crecimiento de la ciudad

Las Parcelas con Avenida Espana

Areas deterioradas | Huallilemu

Avenida Punta de Tralca
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Crecimiento de la ciudad

Quebrada El Batro

La Puntilla

Borde costero de La Puntilla

Plaza central

Areas aptas para
crecimiento

Pinomar /Andes

Comunidad Punta de Tralca (antiguo camino y sector oriente)

Posterior Comunidad Maipumar

Tralcamahuida

Sectores donde es
peligroso crecer

Basurales

Rellenos sanitarios

Borde Costero

Quebradas

Otros

No se registro

Areas Verdes y Parques

Sectores sin plazas
o parques

Isla Negra

Punta de Tralca

Plaza central

Plaza La Ciudadela

La Puntilla

Quisco norte comunidad Los Pingiiinos

Lugares recreativos

Gimnasio

Estadio

Playas

Costaneras

Plaza Yungay

Plaza La Portada

Piedra del trueno

Borde costero de la Puntilla

Quebradas para Trekking

Sectores de valor

Quebrada Cérdova

Quebrada Los Pefras

Quebrada El Batro

ambiental Quebrada Seminario
Cantalao
Playa Hanga Roa
Otros No se registrd

Identidad y Patrimonio

Edificios patrimoniales

Edificio Municipal

Casa Sr. Dubornais

Casa de la cerveza

Caleta

Liceo Clara Solovera

| Iglesia

Casa Gondeck

Eremitorio
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Identidad y Patrimonio

| Iglesia El Totoral

Casa Pablo Neruda

Castillo Ventura Junca

Hotel ltalia

| Iglesia San Juan Evangelista

Casa de Pepo (costanera norte)

Casa Camilo Mori

Barrios patrimoniales Poblacién Los Olivos

Desfiles 21 de mayo

Fiestas o actividades Festividades de 18 de septiembre

aciconalas Fiesta San Pedro

Patrimonio arquedlogico y geolégico

Otros Elemento distintivo cierre de piedra

B.- Opinion sobre aseveraciones

Podemos apreciar que con respecto a los aspectos positivos los grupos tuvieron mas diferencias
con respecto a las aseveraciones, incluso en las dos Ultimas no hubo una opinidn generalizada.
Con respecto a los aspectos negativos la mayoria de los grupos estuvo de acuerdo con lo
planteado, coincidiendo en el diagnédstico previo.

Grupos

Aspectos Positivos 112 (3] 4|5 | 6 |[Resultado
Posee areas de interés ambiental, paisajistico y geologico [ g1 [ s1 | s1 | s1 | 81 |NO sl
Baja ocupacién en los predios contribuye a Ia
conformacién de una imagen de balneario Sl |8l |Sl|NO| SI|NO Sl
Buena conectividad regional y hacia Santiago Nolsilsi| s InolNo SINO
Es reconocido su patrimonio cultural y hay registro de
sitios arqueologicos NO| Sl [ 8l | NO|NO | i SINO

Aspectos Negativos 1 2| 3| 4| 5 | 6 |Resultado
Quebradas estan intervenidas lo que afecta a los
ecosistemas y aumenta riesgos Si|sl|sSI|sl|sl|sSl Sl
Grandes predios restan continuidad a trama urbana,
dejando barrios con baja accesibilidad SI [ SI [NO|NO | Sl | Sl Sl
Conectividad en la ciudad y con comunas costeras
descansa en un tnico eje vial Sl|slt|st]sl|sl| sl Sl
Las presiones de nuevos usos y crecimientos no
regulados promueven consirucciones informales sl|sl|sl|Sl|Sl] Sl Sl
C.- Apreciacion de la ciudad

Ante las dos preguntas abiertas los grupos se tuvieron que poner de acuerdo con respecto a
aquello que destacaban como lo mas positivo y como lo mas negativo del lugar donde habitan. A
continuacién, se presentan las opiniones de los seis grupos, muchos de ellos coincidieron en sus
apreciaciones.
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Apreciaciones de la ciudad

Lo que mas nos gusta de la ciudad es:

Que se mantenga “semi urbanizado”, que aun existan zonas rurales en la comuna
Combinacién de campo, playa y ciudad
Ausencia de edificios en el borde costero

Su borde costero
El poco tiempo se ocupa para el traslado de grandes urbes

Lo que menos nos gusta de la ciudad es:

Desregulacion de arriendo de casas

Tomas de terrenos y casas

Centro de la ciudad sin pavimentacién ni veredas de calidad

Congestidn en la Unica via de conexion

Sobre poblacién en temporada estival

Centralidad de servicios basico

Falta de empresas (si se desarrolla debe ser empresas no contaminantes)

Registro Fotografico:

Fotografias de 1° Taller Ciudadano Sector El Quisco Centro, Elaborado por Surplan.

Asistencia:
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Fotografias de las laminas trabajadas, detalle de la ubicacion de los principales temas.

Fotografia detalle de la ubicacién de las materias tratadas

Grupo 1

Fotografia detalle de la ubicacién de las materias tratadas
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Grupo 2

JUNAL DE EL QUISCO I : JSIRPLAN|

Fotografia detalle de la ubicacién de las materias tratadas
Grupo 3
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Fotografia detalle de la ubicacién de las materias tratadas

Grupo 4
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AUNAL DE EL QUISCO

Fotografia detalle de la ubicacion de las materias tratadas

Grupo 5
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- =
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Fotografia detalle de la ubicacion de las materias tratadas

Grupo 6
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COMUNAL DE EL QUISCO | T

111.3.2.- Taller Ciudadano, Sector Isla Negra y Punta de Tralca
Fecha: viernes 10 de mayo 2019 Hora; 1830 horas  Lugar: Sede Aguas Claras

Asistencia: A continuacion, el detalle de los asistentes al taller.
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Total asistentes registrados en lista 57
Femenino 27
Masculino 30
Procedencia

JJ.VV. 7
Agrupaciones, Organizaciones, Fundaciones 20
Otros 30

Los asistentes se dividieron en cuatro grupos, cada uno trabajé en una lamina, a continuacioén,
los principales resultados de las consultas realizadas.

A.- Principales Contenidos: Conflictos y Valores

Los vecinos identificaron con facilidad los puntos que se les consultaba, entregando informacién
valiosa para construir el diagnostico urbano. A continuacién, las respuestas de los cuatro grupos
segun las materias consultadas.

Museo Neruda

Comercio del centro
Agrupaciones de | Estacién de servicio y comercio

comercio o servicio | Restaurant, CECOF, supermercado, bomberos, colegio

Caomercio en la playa

Seminario

Taller mecanico

Ferreteria

Sectores con talleres | Taller de muebles

Taller de vidrieria

Fabrica de pastelones

Estadio de Isla Negra

Centro Cultura Camilo Mori

Otros Biblioteca

Dependencias de Banco Central

Plaza

Conectividad
Avenida central Isla Negra
Zonas poco Loma Linda
accesibles Sector Piedra del Trueno
Camino nuevo Totoral
Avenida Isidoro Doubornais en época estival

con ésrziia A Avenida Punta de Tralca hasta Avenida Central
g Cruce de peatones (Av. Doubornais esquina Av. Central)
Otros No se registrd

Crecimiento de la ciudad
Avenida El Pescador
Antiguo camino Totoral

Areas deterioradas
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Quebrada Seminario

Quebrada Mandiola (existe un micro basural)

Quebrada entre nuevo camino costero y Av. Punta de Tralca

Piedra del Trueno con Escultor (existe una toma)

Areas aptas para |Que la ciudad crezca hacia el oriente no hacia la costa

centralidad

No hay areas para crecer

Sectores donde es |Quebradas en general
peligroso crecer | Zona ecoldgica Cururo

las zonas de interés patrimonial, historico y ambiental no deberian crecer

Cros ni en altura ni densificarse
Areas Verdes y Parques
Comunidad Lo Vasquez
Punta de diamante entre Doubornais y caming antiguo
Sectores sin  |alfinal de Punta de Tralca (lugar botado)

plazas o parques

| Aguas Claras

Las Higueras

Sector de Santuario

Lugares
recreativos

Frente a Camilo Mori

Se manifiesta que no existen

Sectores de
valor ambiental

Plaza Eladio Sobrino

Zona Tipica de |sla Negra

Sector Santuario de Punta de Tralca

Proyectar sendero interpretativo gue una la quebrada Seminario con &l Totoral

Oftros
Proteger de sectores con valor ambiental de proyectos inmobiliarios
Identidad y Patrimonio
Casa de Nicanor Parra
Edificios

patrimoniales

Casa de Pablo Neruda

Seminario

Zona Tipica

Barrios patrimoniales | Sector Costero de Isla Negra

Sector Costero de Punta de Tralca

Fiestas o actividades | Fiesta costumbrista de El Totoral

tradicionales

Fiesta de Isla Negra Unidos

Peninsula (sitio arquelégico)

Casona de Charo Cofré

Otros Proteger el borde costero de la construccion de edificios en altura
Santuario de Punta de Tralca
Cerro Cantalao
B.- Opinion sobre aseveraciones

Podemos apreciar que con respecto a los aspectos positivos un grupo no contesto las preguntas
y los otros tres se inclinaron por ceincidir con las opiniones expuestas. Con respecto a los
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aspectos negativos la mayoria de los grupos, excepto el que no contestd, coincidid con lo
planteade por la Consultora, coincidiendo en el diagnéstico previo.

Grupos

Aspectos Positivos 1 2 3 4 Resultado
Posee dreas de interés ambiental, paisajistico y
geoldgico Sl N/R Sl 8l 8l
Baja ocupacién en los predios contribuye a la
conformacién de una imagen de balneario Sl N/R NO 8l sl
Buena conectividad regional y hacia Santiago 3| N/R NO 3| S|
Es reconocido su patrimonio cultural y hay registro fllocuitural Y
de sitios arqueolégicos S| N/R S| arqueolégico s

BAspectos Negativos 1 2 3 4
Quebradas estan intervenidas lo que afecta a los
ecosistemas y aumenta riesgos Sl N/R Sl Sl Sl
Grandes predios restan continuidad a trama
urbana, dejando barrios con baja accesibilidad Sl N/R NO S Sl
Conectividad en la ciudad y con comunas
costeras descansa en un lnico eje vial Sl N/R Sl Sl 3l
Las presiones de nuevos Usos y crecimientos no
regulados promueven construcciones informales Sl N/R Sl Sl Sl

*N/R significa que no responde.

C.- Apreciacion de la ciudad

Ante las dos preguntas abiertas los grupos se tuvieron que poner de acuerdo con respecto a
aquello que destacaban como lo mas positivo y como lo méas negativo del lugar donde habitan. A
continuacion, se presentan las opiniones de los cuafro grupos, entregando bastante material al

respecto.

Apreciaciones de la ciudad

Lo que mas nos gusta de la ciudad es:

La diversidad de flora y fauna
La existencia de servicios basicos

Inexistencia de empresas contaminantes
La conexidn de playa, campo y ciudad
Potencial en aspectos culturales

Traslados optimos entre marzo y noviembre

Baja densidad poblacional esto colabora a la tranquilidad de la ciudad

Lo que menos nos gusta de la ciudad es:

Falta de servicios especializados

Ausencia de fiscalizacién urbana

Falta de conectividad

Falta de control en temas medio ambientales
Poca programacién en el turismo especifico
Poca planificacién en gestion de basura
Congestion en época estival

Falta de proyectos de viviendas

Tomas de terrenos y casas
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e Falta de respeto al patrimonio cultural

Registro Fotografico:

Fotografias de 1° Taller Ciudadano Secter Isla Negra y Punta de Tralca, Elaborado por Surplan.

Asistencia:
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Fotografias de las laminas trabajadas, detalle de la ubicacion de los principales temas.

Fotografia detalle de la ubicacién de las materias tratadas
Grupo 1

| REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO
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Fotografia detalle de la ubicacién de las materias fratadas
Grupo 2

N REGULADOR COMUNAL DE EL WUISUU
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Fotografia detalle de la ubicacién de las materias tratadas

Grupo 3

DEL PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

__ Ry _ ’
R S8

'oagafia detalle de la bica_cidn de las materias tratadas

Grupo 4
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111.3.3.- Taller Ciudadano, Sector Totoral
Fecha: viernes 10 de mayo 2019 Hora: 17:30 horas  Lugar: Escuela El Totoral
Asistencia: A continuacidn, el detalle de los asistentes al taller.

Total asistentes registrados en lista 33
Femenino 12
Masculino 21
Procedencia

JJVWV, 12
Asociaciones, Organizaciones, Fundaciones 3
Otro 18

Los asistentes se dividieron en dos grupos, cada uno trabajé en una lamina, a continuacion, los
principales resultados de las consultas realizadas.

A.- Principales Contenidos: Conflictos y Valores

Los vecinos identificaron con facilidad los puntos que se les consultaba, entregando informacién
valiosa para construir el diagnostico urbano. A continuacién, las respuestas de los dos grupos
segln las materias consultadas.

Artesanos (los terrenos pertenecen a la parroguia)

Cementerio (los terrenos pertenecen a la parroguia)
Agrupaciones de Posta (caseta de pago pertenece al colegio)

comercio o servicio Escuela {no cuenta con estacionamiento)

Almacén Manolo y Almacén La Pica del Totoral
Iglesia

Maderas Camilo

Aridos Totoral

Taller mecanico Fuenzalida

Aserradero

Otros Centro de Reciclaje

Sectores con talleres

Conectividad
Paso de servidumbre Lomas del Medio
Zonas poco accesibles | Acceso Puerta Pinto
El ancho del camino principal lo hace poco accesible
Afuera del colegio por falta de estacionamientos
Sector Bajos de Huallilemu
Otros No se registré

Areas congestionadas

Crecimiento de la ciudad
El Museo
Estero se encuentra seco
Estero Totoral (socavén)
Estadio en malas condiciones
Las quebradas
Cuencas
Al lado de la estancia

Areas deterioradas
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La explanada del Totoral

Areas aptas para Estacionamiento de la parroguia

crecimiento
Terreno al lado de la carretera de Las Rosas

Quebradas (Estero Totoral)

Sectores donde es Quebrada Estero Carvajal

peligrose crecer
Bosques en general

Otros Existen loteos brujos

Areas Verdes y Parques

Sectores sin plazas o pargues | La localidad adolece de areas verdes y espacios pliblicos

El Estadio

Canopi

Lugares recreativos Piscina

Explana de los juegos

Cancha El Totoral

Cuencas Hidrograficas

Estero Carvajal

Estero Totoral

Sectores de valor ambiental o -
Cementerio

patrimenial :
| Iglesia

Eremitorio

Fundo Los Volpato

Otros Existencia de agricultura urbana

Identidad y Patrimonio

 Iglesia

Cementerio

Edificios patrimoniales | Eremitorio

Museo

Fundo Los Volpato

Barrios patrimoniales [ Casco historico del Totoral

Fiestas o actividades |Fiesta Virgen de la Merced

tradicionales Fiesta de la Chilenidad
QOtros Patrimonio natural protegide camine Huallile (camino indigena)
B.- Opinion sobre aseveraciones

Podemos apreciar que con respecto a los aspectos positivos los grupos tuvieron una diferencia
con respecto al tema patrimonial. Con respecto a los aspectos negativos hubo diferencia de
apreciacién con respecto al tema de conectividad (Unico eje), en general los grupos estuvo de

acuerdo con lo planteado, coincidiendo en el diagnéstico previo
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Aspectos Positivos Grupos
1 2 Resultado

Posee areas de interés ambiental, paisajistico y geolégico S| S| S|
Baja ocupacién en los predios coniribuye a Ila
conformacién de una imagen de balneario Sl N/R Sl
Buena conectividad regional y hacia Santiago S| S| S|
Es reconocido su patrimonio cultural y hay registro de
sitios arqueolégicos NO Sl SINO

Aspectos Negativos 1 2
Quebradas estan intervenidas lo que afecta a los
ecosistemas y aumenta riesgos Sl Sl Sl
Grandes predios restan continuidad a trama urbana,
dejando barrios con baja accesibilidad NO N/R NO
Conectividad en la ciudad y con comunas costeras
descansa en un anico eje vial Sl NO SIVNO
Las presiones de nuevos usos Yy crecimientos no
regulados promueven construcciones informales Sl Sl Sl
C.- Apreciaciones sobre la ciudad

Ante las dos preguntas abiertas los grupos se tuvieron que poner de acuerdo con respecio a
aquello que destacaban como lo mas positivo y como lo mas negativo del lugar donde habitan. A
continuacién, se presentan las opiniones de los seis grupos, muchos de ellos coincidieron en sus
apreciaciones.

Apreciaciones de la ciudad

Lo gque mas nos gusta de la ciudad es

e La biodiversidad de su flora y fauna
e Que es un lugar con historia desde tiempo prehistéricos

¢ Solidaridad de los vecinos

Lo que menos nos gusta de la ciudad es

e El crecimiento desordenado, no planificado e irregular
¢ La despreocupacion del Santuario Natural “Quebrada de Cérdova”

e Falta de preocupacién por la reforestacion con arboles nativos

Registro Fotografico:
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Fotografias de 1° Taller Ciudadano Sector El Totoral, Elaborado por Surplan

Asistencia:
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Fotografias de las laminas trabajadas, detalle de la ubicacion de los principales temas.

Fotografia detalle de la ubicacién de las materias tratadas
Grupo 1
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Fotografia detalle de la ubicacién de las materias tratadas
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IV.- PLAN DE DIFUSION Y COMUNICACIONES

Previo a la jornada de participacion se realizaron las labores de difusion a fravés de una Estrategia
de Convocatoria, los contenidos fueron entregados de forma digital al Municipio, acuerdo que se
llegd en reunién de organizacién entre contraparte municipal y Consultora Surplan, quien se
encargod de la distribucién y de la convocatoria a los vecinos y vecinas de la comuna.

V.1 IMAGEN CORPORATIVA

Se elaboré una imagen gue sera utilizada
durante todo el proceso, este logo le
entregara identidad y reconocimiento al
Estudio.

PLAN REGULADOR

EL QUISCO
.

Elaborado por Surplan

IV.2 MEDIO RADIAL

Se entregaron los textos para la emisién de la capsula radial en la comuna.

Capsula Radial 1 {Para introducir temas del PRC):

Te invitamos a participar en el proceso modificacion al Plan Regulador actual, este proceso duraré
aproximadamente dos afios, para que en conjunto discutamos sobre el fimite urbano de la

comuna, sobre sus espacios publicos y dreas verdes, sobre las avenidas principales y ciclovias,
sobre las restricciones en zonas de riegos entre otros femas que nos influyen directamente.

Visita las plataformas digitales de Facebook “Juntos planificamos El Quisco” y asi podréas estar al
dia de todos los avances.

llustre Municipalidad de El Quisco.

Céapsula Radial 2 (Difusién de talleres con la ciudadania):

La llustre Municipalidad de El Quisco tiene el agrado de invitar a la PRIMERA JORNADA de Participacion
Ciudadana del ESTUDIO DE MODIFICACION DE PLAN REGULADOR COMUNAL.

Taller 1 dia jueves 9 de mayo desde las 18:30 horas en el Auditoric de la Municipalidad, localidades
invitadas El Quisco Centro.

Taller 2 dia viernes 10 de mayo desde las 17:30 horas en la Escuela El Totoral, localidad invitada El Totoral.
Taller 3 dia viernes 10 de mayo desde las 18:30 horas en la Sede de Aguas Claras, localidad invitada
Punta de Tralca e Isla Negra.

Los esperamos, tu presencia y participacion es importante para construir un plan que refleje las
aspiraciones de la comunidad en el desarrollo del territorio.
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IV.3 AFICHES

Se le entregd al Municipio de El Quisco el material para que lo ubicaran en los lugares que creian
pertinente. A continuacion, los formatos y verificadores de la instalacion de éstos.

MODIFICACION PLAN REGULADOR

COMUNAL DE EL QUISCO

PLAN REGULADOR

EL QUISCO

TALLER 1

DE PARTICIPACION
CIUDADANA

“DIAGNOSTICO COMPARTIDO"

Taller Comunidad 1
Fecha: Jueves 9 de mayo
Sector: Quisco Centro
Lugar: Auditorio Municipal
Hora: 18:30

Taller Comunidad 2
Fecha: Viernes 10 de mayo
Localidad: El Totoral

Lugar: Escuela de El Totoral
Hora: 17:30

Taller Comunidad 3

Fecha: Viernes 10 de mayo

Localidad: Punta de Tralca e Isla Negra
Lugar: Sede de Aguas Claras

Hora: 18:30

d

*Consulta y participa ingresando en [a secaion

PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO" en la

pagina web del consultor:

I L ! “PARTICIFACION CIUDADANA- MODIFICACION DEL

www.surplan.cl

Elaborado por Surplan

oA Ry |
| ) ) | '-l|
..||h||||||||..||h |

ACTUALIZACION PLAN REGULADOR

COMUNAL
iJuntos Planificamos EJ Quisco!

L
lpalll]!CIe Plru D'I" PLAN RFGULADDR
CIUDADANA EL QUISCO

“Diagndstico Compartido”

Quisco Centra El Totoral Punta de Tralca e
Jueves 9 de mayo Viernes 10 de mayo Isia Negra
Auditorie Munidpal Escuela El Totoral Viernes 10 de mayo
18:30 hrs. 17:30 hrs. Sede Aguas Claras
18:30 hirs.

e €0 A R Y
VINEY R r'l;q{

MUmGTalIded oe £ Juisto

MUNICIPALIDAD -%"35“551 il

i+ (DEELQUISCO -

& v Bigar g Godog Alqulseas|

WA surglan )

Elaborado por Municipio
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IV.4 INVITACIONES

Los formatos de invitaciones a los Talleres Ciudadanos, fueron entregadas a la contraparte
técnica municipal. El formato de invitaciones:

MUNICIPALIDAL

Natalia Carrasco Pizarro, Alcaldesa de E! Quisco y & Honorable Concejo
Municipal, saludan cordialmente y tienen el agrado de invitarlo al Primer Taller de
Participacion Ciudadana en el marca del Estudio de Modificacion del Plan
Regulador Comunal de El Quisco, a cargo de la Consultora SURPLAN.

Taller 1 dia jueves 89 de mayo desde las 18:30 horas en el Auditorio de la

B EQUISCE Municipalidad, localidades invitadas El Quisco Centro.
S Taller 2 dia viemes 10 de mayo desde las 17:30 horas en la Escuela El Totoral,
localidad invitada El Totoral.
-l Taller 3 dia viernes 10 de mayo desde las 18:30 horas en la Sede de Aguas Claras,
i~ localidad invitada Punta de Tralca e Isla Negra.
PLAN REGULADOR
EL&'-'I-!SCG Su participacidn es de suma importancia pues se daran a conocer los principales

lineamientos del estudio y se trabajara en la construccion del diagndstico urbano de
la ciudad.

Desde ya, agradecemos su participacion en tan significativa instancia

El Quisce, abril de 2019
Confirmar asistencia a padicipacion@surplan.cl telef, 56-2-22272019

IV.6 REDES SOCIALES
IV.5.1.- Plataforma digital Facebook:

Con el fin de informar, sensibilizar y movilizar los ciudadanos se crea esta red social para
mantener el vinculo y la informacién con los usuarios de la zona en estudio. Con regularidad se
pondran fotos, informaciones, boletines, preguntas en estos perfiles. Se consideran estas
plataformas como lugares privilegiados de dialogo donde las personas pueden cuando gquieren
comentar, preguntar o entregar mayor informacién sobre algin tema. El fanpage se denominé
“Juntos planificamos EL QUISCO”.

Pagina Bandejace B Notficationes Estadisticas Hertamienia Cenfro de an

e Me gusia | 3 Seguir 4 Compartic

o

PLAN REGULADCR RCTHRIIZACK

EL QUISCO ACTUALIZACIO
L _=—1 -
o .'.;h'-:. _,: — ;.<_-

Juntos planifitamos
El Quisco

e Taller1  Vomds

% PLAN REGULADOR
DE PARTICIPACION EL QUISCO

Inicia

CIUDADANA
Huricaciones — _—
Emplecs 6 z 99
Diagnostico Compartido
Cuentos
- Vor mas Taller Comunidad]  Taller Comunidad2  Taller Comunidad 3
Quisco Centro El Toreral Punta de Tralca e
Promocicnas luaves § de mayo Viernes 10 de mayo Isla Negra
et 4 Auditoric Munidpal Escuela El Totoral Viernes 10 de mayo B .
Adminisiiar promocionss Ch i)
it 18:20 hrs. 17:20 hws. Sede Aguas Claras b
LAt LS Sedo Agins Claras

Elaborado por Surplan
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IV.5.2.- Instagram

Se utilizé la plataforma Instagram “SUR_PLAN” para promocionar la primera jornada de
participacién ciudadana, a continuacién, alguno de los posteos realizados para tal evento.

< sur_plan Seguir { sur_plan Seguir

O =

FE
0l
&}
i

Qv

@ Les gusta a paulinamellade y 21 mas @ Q
sur_plan £l visrnes 10 ce Mayo asta-emos en gl 17 Me gusts

Quisco, conver sando con kos vecinos de Punta de SUP_plan Marana Viermes 10 de maye a las 143005,
Tralca e Isla hegra sobre la Actualizacién del Plan estaremos en la sscusla del Totoral (El Quisco)
Fegulador de la comuna. Estaremos &n la Sede conversande con los vec nos sobre |a Actualizacion
Aduas Claras alas 18.30hts. Nos vemos ahl e su Plan Beaulacor Mo se pierdan la oportunidad

Elaborado por Surplan
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A continuacién, presentaremos los registros de los encuentros generados en la Fase
Construccién de Consensos (Etapa 3):

FASE Il Construccion de Consensos

2° Taller Ciudadano, Sector Isla Negra y Punta de Tralca

ETAPA 3 2° Taller Ciudadano, Sector Quisco Centro
2° Taller Ciudadano, Sector Totoral

l.- ACTIVIDADES DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA ETAPA
1.1 TALLERES AMPLIADOS

Se realizaron, por segunda vez, tres talleres ciudadanos, cada uno de ellos se hizo en un sector
distinto del territorio (Quisco Centro, El Totoral e Isla Negra /Punta de Tralca) de acuerdo con los
criterios que estipularon la contraparte técnica.

1.1.1.- Objetivo

El objetivo de la actividad es exponer y discutir sobre las alternativas de estructuracién de las
distintas localidades y sobre los principales lineamientos desarrollo urbano de la comuna.

1.1.2.- Temas tratados

Por medio de un video explicativo se dio a conocer los temas especificos que aborda el Plan
Regulador Comunal, las maneras de participar en él y el marco legal de este.

Luego se realizdé una presentacién en power point que contenia las siguientes materias:
— Presentacién Consultora Surplan
— Presentacién de los principales resultados de los talleres realizados en la anterior etapa
— Sintesis del diagnéstico integrado
— Visién de desarrollo de la ciudad
— Objetivos y componentes para las alternativas

—  Propuesta de componentes para la planificacién: Crecimiento y densificacion, areas
verdes y parques, centralidades y conectividades y movilidad

— Presentacién en detalle de las Alternativas de desarrollo

— Explicacién de metodologia de trabajo en grupos sobre laminas propuestas

1.1.3.- Metodologia de trabajo

En los tres talleres los asistentes se dividieron en grupos, cada uno de éstos estuvo guiado por
un profesional de la consultora. Se les hizo entrega de una lamina que contaba con un planc y
con los contenidos que debian discutir. La idea es llegar discutir y luego llegar a consenso para
responder las preguntas especificas que se les realizaba. Los temas que se abordaron y las
instrucciones de trabajo se describen a continuacién.

Se organiza el trabajo en 2 temas: Alternativas de Desarrollo Urbano y Barrios y elementos
patrimoniales
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Alternativas de Desarrollo Urbano Localidades de El Quisco, Punta de Tralca e Isla Negra
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Alternativas de Desarrollo Urbano Localidad del Totoral
Alternativa A: Concentrada

Se les presentaron temas de los que se desprendian preguntas especificas las cuales debian ser
fundamentadas con contenido escrito e identificadas en el plano con unos stickers de colores,
con el fin de poder darle una ubicaciéon espacial al contenido del cual se referian

Los temas tratados y sus respectivas alternativas:

» Crecimiento y densificacion
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Localidades de El Quisco, Punta de Tralca e Isla Negra . Alternativa A propone un crecimiento
concentrado y una densificacién por zonas y la Alternativa B corresponde a un crecimiento
extendido y densificado por ejes. A continuacién, en amarillo las propuestas del crecimiento y en
naranjo la densificacién.

Alternativa A Alternativa B

Localidad del Totoral: Alternativa A propone un crecimiento concentrado y una zona de
densificacidén por zonas y la Alternativa B corresponde a un crecimiento extendido y dos zonas
de densificacion. A contihuacion, en amarillo las propuestas del crecimiento y en naranjo la
densificacion.

Arternativa A
» Areas Verdes y Parques

Localidades de El Quisco, Punta de Tralca e Isla Negra: Alternativa A propone areas
dispersas por barrios y Alternativa B propone areas verdes lineales y conectadas. A
continuacién, en color verde las dos propuestas

it ]

Alternativa A Alternativa B
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Localidad del Totoral: Alternativa A propone areas dispersas por barrios y la Alternativa B
propone un area verde concentrada. En color verde las propuestas.

Alternativa A Alternativa B
» Centralidades

Localidades de El Quisco, Punta de Tralca e Isla Negra: Alternativa A propone centralidades
concentradas y especializadas y Alternativa B propone centralidades dispersas y jerarquizadas.
A continuacion, en color rojo las dos propuestas.

Alternativa A Alternativa B

Localidad del Totoral: Alternativa A propone un crecimiento concentrado en la localidad y la
Alternativa B propone centralidades dispersas al interior de ésta. A continuacién, en color rojo
las propuestas.

e
Alternativa B
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» Conectividad y movilidad

Localidades de El Quisco, Punta de Tralca e Isla Negra: Alternativa A propone una
conectividades radiales y ciclo vias en circunvalacion central y Alternativa B propone tramas
lineales y eje en Dubournais multimodal. A continuacién, en color azul las dos propuestas.

Alternativa A Alternativa B

Localidad del Totoral: Alternativa A propone una trama de conectividad tipo espina de pescado
y la Alternativa B propone unas tramas radiales en el territorio. A continuacién en color azul las
propuestas.

Alternativa A Alternativa B
Barrios y elementos patrimoniales

Se les solicita a los grupos que marguen barrios y edificaciones de mayor valor y que crean que
deben protegerse, se pide que se indique delimitando su ubicacién y entregando informacién si
la tienen.

1.1.4.- Material entregado

A cada grupo se les hizo entrega de una ldmina, los temas expuestos con anterioridad estaban
dispuestos en ellas de forma clara y con una grafica amable. A continuacion, las [aminas usadas
para cada una de las localidades trabajadas.

Lamina sector El Quisco Centro y sector Isla Negra y Punta Tralca
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R T o e Awr,

ALTERNATIVA B: EXTENDIDA
¥ :

¥ p-- ‘

Elaboracién Surplan
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Lamina sector Totoral

ALTERNATIVA A ; N ELEMENTOS PATRIMONIALES

Elaboracién Surplan
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1.1.5.-

Resultados de los talleres realizados

A.- Taller Ciudadano, Sector Isla Negra y Punta de Tralca

Tema: Seleccion de Alternativas de Estructuracion

Fecha: viernes 2 de agosto 2019 Hora: 18:30 horas

Lugar: Centro Cultural Camilo Mori

Asistencia: A continuacion, el detalle de los asistentes al taller e informacion sobre el medio de
comunicacién por el cual se informaron del taller.

Total asistentes registrado en lista 37

Femenino

17

Masculino

20

Procedencia

JJ.VWV.

Agrupaciones, Fundaciones,
Organizaciones

Otros

No contesta

Como se informo del taller

Radio

llamado telefénico

Whatsapp

Facebook/Instagram

Invitacion a mano

Lo invitd un vecino

Afiche

Otro *

—_—

No responde

WO~ |WVIOWOLGIU =

*en este caso la mayoria respondid que se habia avisado por la Municipalidad en el contexto de

reuniones comunitarias.

Los asistentes se dividieron cuatro grupos, cada uno trabajé en una lamina, los resultados que
se presentan a continuacién son el resultado de la sistematizacién del total de las laminas
trabajadas por los asistentes a la jornada.

Crecimiento y Densificacion
Grupo | Alternativa Elegida Fundamentos

Crecimiento con una densidad controlado y con cuidado al
Grupo 1 Alternativa B medio ambiente.

Se cree necesario resguarda las areas verdes ya que son

ecosistemas importantes para la comuna, se considera
Grupo 2 importante integrar espacio para viviendas sociales y se propone

Alternativa A que mayor densidad por metro cuadrado.

Se elige esta alternativa porque protege a la localidad del

Totoral. Se destaca que se debe proteger y respetar las
Grupo 3 Alternativa A quebradas, resguardar que no se urbanicen.

Se recomienda crecer en viviendas agrupadas en Vvillas,
Grupo 4 Alternativa B condominios y comunidades.
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Areas verdes y parques

Grupo

Alternativa Elegida

Fundamentos

Grupo 1

Alternativa A+B

Se requiere fusionar las alternativas para que exista mayor
cantidad de areas verdes y parques, en especial en Punta de
Tralca

Grupo 2

Alternativa B

Se considera que esta alternativa entrega mayor accesibilidad de
areas verdes a la poblacidén, ya que recorre distintos barrios.
También se cree que esta propuesta estimularia la actividad
fisica.

Grupo 3

Alternativa B

Se propone dos sectores de |
importancia cultural, natural y de
importancia en cuanto a su
biodiversidad, el RENAMU
(reserva natural municipal), se
sefiala con el niimero 1 y un sector
que posee bosque relicto, se
sefiala con el numero 2.

Grupo 4

Alternativa B

Se considera que esta alternativa entrega mayor accesibilidad a
la poblacién colindante y propone mejores circuitos para
practicar deportes.

Centralidades

Grupo

Alternativa Elegida

Fundamentos

Grupo 1

Alternativa B

Se requiere mejorar los servicios en todos los sectores de la
comuna

Grupo 2

Alternativa B

Se cree importante desconcentrar el centro, creando
centralidades en sectores de menos recursos econémicos.
También esta alternativa descongestionaria la ciudad.

Grupo 3

Alternativa B

Se elige ya que se cree que propone mejor distribucion de los
servicios y descongestiona el sector.

Grupo 4

Alternativa B

Es una alternativa que entrega mayor acceso a los vecinos y
también es una manera de descongestionar la avenida principal.

Conectividad y movilidad

Grupo

Alternativa Elegida

Fundamentos

Grupo 1

Alternativa A+B

Se requiere fusionar las alternativas para que exista una mayor
conectividad en la comuna

Grupo 2

Alternativa A+B

Se propone unir las dos alternativas ya que se necesita mejorar la
conectividad de El Quisco Norte y Sur por la parte alta. Se destaca
el circuito peatonal de la Alternativa A y la mayor conectividad de
la parte alta gue propone la Alternativa B.

Grupo 3

Alternativa B

No hubo comentarios

Grupo 4

Alternativa A

Se proponen dos modificaciones, incluir dos paralelas para
conectar las centralidades, incluyéndoles ciclovias.

Alternativa Total

Grupo

Alternativa Elegida |

Fundamentos
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Se opta por la Alternativa B ya que propone una mejor
Alternativa B conectividad, no mucha densificacion y ofrece mayor
Grupo 1 : :
cantidad de areas verdes.
Altsrnstive A La eleccién principal es la Alternativa A pero incorporandole
Grupo 2 las &reas verdes y la centralidades de la Alternativa B.
Grupo 3 | Alternativa A+B Se opta por una mezcla de las dos Alternativas.
Se cree que esta opcidn entrega una mejor distribucion,
Grupo 4 | Aliernativa B mejor acceso a areas comerciales, servicios de educacién
Yy propone mayores areas verdes.
Resumen
Taller Isla Negra y Punta de Tralca
— ; - Alternativa
Grupo Crecimiento y | Areas Verdes y Centralidades Conectividad y Definitiva (segtin lo

densificacién parque movilidad escrito en la lamina)

Grupo 1 |Alternativa B | Alternativa A+B | Alternativa B | Alternativa A+B | Alternativa B
Grupo 2 Alternativa A | Alternativa B Alternativa B | Alternativa A+B | Alternativa A
Grupo 3 Alternativa A | Alternativa B Alternativa B | Alternativa A Alternativa A+B
Grupo 4 Alternativa B | Alternativa B Alternativa B | Alternativa B Alternativa B

Grupo | Nombre

Sector El Quisco Centro

Poligono 1: Los Lobos, Pinomar,
Mayorazgo e Isidro.

Poligono 2: Francia, Pacifico, Isidro y
Quebrada Pinomar.

| SECTOR PUNTA DE
TRALCA

Sector Punta de Tralca e Isla Negra
Poligono 3: Zona histdrica y edificios
desde La Puntilla hasta el Parque
Tralcamahuida (parque con valor
ambiental para todos los vecinos)
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Grupo Nombre
Sector El Quisco Centro
Casa frente al Club de Yates de 30 4
pisos.
Se solicita incluir normativas en la Zona
Grupo 2 | Tipica que fomenten el turismo, esta
actividad podria entregar recursos
econdémicos a la comuna. Resguardar
que todo proyecto sea concordante con la
Zona Tipica.
Sector Punta de Tralca e Isla Negra
Poligono 1: Sector Punta de Tralca,
RENAMU, Reserva Natural Municipal
Sector Borde Costero 3: peninsula Piedra
del Trueno hasta Tralcamahuida, patrimonio
arqueologico.
SECTOR PUNTA DE »
Poligono 2: Sector Avenida Central (Punto
arqueoldgico)
Poligono 4; Patrimonio arqueologico
Grupo 3
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Grupo

ESTUDIO ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

Nombre

Grupo 4

Sector El Quisco Centro
Costanera Norte
La Puntilla

Sector Punta de Tralca e Isla Negra

SECTOR EL QUISCO CENTRO

Poligono 1: Isla Negra Alto, patrimonio
natural

e
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Asistencia:
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ESTUDIO ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

Registro Fotografico:

Fotografias de 2° Taller Ciudadano Sector Isla Negra y Punta de Tralca,

Trabajo en mesa y algunas imagenes del plenario por mesa

Elaborado por Surplan.
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1.1.6.-

Taller Ciudadano, Sector Quisco Centro

Tema: Seleccidn de Alternativas de Estructuracion

Fecha: lunes 5 de agosto 2019

Hora: 18:30 horas  Lugar: Liceo Clara Solovera

Asistencia: A continuacion, el detalle de los asistentes al taller e informaciéon sobre el medio de
comunicacién por el cual se informaron del taller.

Total asistentes registrado en lista 39
Femenino 13
Masculino 26
Procedencia

JIVV. 2
Agrupaciones, Fundaciones, 10
Organizaciones

Otros * 24
No contesta 3
Como se informo del taller

Radio 0
Llamado telefénico 0
Whatsapp 11
Facebook/Instagram 1
Invitacién a mano 3
Lo invitd un vecino 4
Afiche 6
Oftro ** 11
No responde 3

*La mayoria pertenece a Comité de Vivienda y a Junta de Adelanto

**La mayoria fue por correo electronico

Los asistentes se dividieron en cinco grupos, cada uno trabajé en una lamina, a continuacion, los
principales resultados de las consultas realizadas.

Crecimiento y Densificacion

Grupo

Alternativa Elegida

Fundamentos

Grupo 1 Alternativa B

Se elige la opcidn por entregar mayor extension para distintos
sectores de la comuna. Se menciona que a pesar de que saca
parte de los pulmones verdes esta situacién se mitigaria con la
alternativa escogida en areas verdes.

Grupo 2 | Alternativa A

Se menciona que es una alternativa que aprovecha los recursos
del territorio, que entrega igualdad de oportunidades para
aquellos residentes que requieren de viviendas y con esta opcidn
se podrian regularizar terrenos.

Grupo 3 | Alternativa Ay B

Existe una opinién dividida, una fraccidén del grupo considera que
la Alternativa A implica menos extensién de servicios e
infraestructura pulblica y la otra parte cree que la Alternativa B
permite mas espacios para construir.

Grupo 4 | Alternativa A

Esta opcién protegeria la flora y la fauna, en especial las aves y
flora endémica. También se indica que al ampliar el radio urbano
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Crecimiento y Densificacion

Grupe | Alternativa Elegida Fundamentos
podria llegar mas poblacion que aportaran a la generacion de
contaminacion de la comuna.
La principal justificacion se basa la necesidad de generar
espacios para que nuevas generaciones puedan habitar la

Grupo 5 | Alternativa B comuna y asi poder convivir armdénicamente con las antiguas
generaciones, come ellos nombran “con sus abuelos y padres”.

Areas verdes y parques
Grupo Alternativa Elegida Fundamentos
Se opta porgue se ve mayor concentracién de areas verde en

Grupo 1 Alternativa B los distintos sectores de la comuna.

Se piensa que esta opcidn crea mas lugares de esparcimientos

Grupo 2 Alternativa B que descentralizaria las playas, también se hace mencién a que
la alternativa permitiria a los adultos mayores tener mas cerca
de sus barrios sectores de areas verdes.

Existe una opinién dividida, una fraccion menciona que los

Grupo 3 | Alternativa Ay B barrios requieren de areas verdes y el otro grupo considera
mejor los ejes de areas verdes y un gran parque.

Se inclinan por esta alternativa ya que los espacios verdes
serian mas relevantes, protegiendo asi la flora y fauna,

Grupo 4 | Alternativa B elementos primordiales para El Quisco.

Se prioriza por las areas verdes mas cerca de la comunidad y

Grupo 5 | Alternativa A se sugiere incorporar a ésta el gran parque central propuesto
en la Alternativa A.

Centralidades
Grupo | Alternativa Elegida Fundamentos
Esta alternativa permitiria mayor diversificacién de opciones,
permitiria entregar centros de comercio a sectores mas aislados

Grupo 1 Alternativa B y descongestionaria el centro de la ciudad.

Se considera que esta opcidn volveria a la comuna mas
amigables ya que seria mas accesible y también se hace

Grupo 2 Alternativa B hincapié en que se descentralizaria el comercio y los servicios
situacién gue seria muy aprovechada por los vecinos.

Grupo 3 | Alternativa B Se sugiere crear mas centralidades hacia la costa de la comuna
Se inclinan por esta opcion ya que, segln la realidad estival,
aumento de poblacién, se requiere de mas centros urbanos

Grupo 4 | Alternativa B para evitar aglomeraciones en el centro de la comuna.

Se opta por esta alternativa pensando en la ampliacién urbana

Grupo 5 | Alternativa B escogida en la dimensién de “crecimiento y densidad”.

Conectividad y movilidad
Grupo Alternativa Elegida Fundamentos
Grupo 1 Alternativa B Se elige la alternativa senalada y se solicita incorporar de la

alternativa A la conectividad de Isla Negra y Quisco Norte.
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Conectividad y movilidad

Grupo Alternativa Elegida Fundamentos
: La opcién descongestionaria la avenida principal y mejoraria los
Grupo 2 Alternativa A desplazamientos entregando mayor conectividad.
. Esta alternativa permitiria mejor convivencia entre las opciones
Grupo 3 | Aliernativa B b = :
de movilizacibn. También se agrega que se necesita una
solucién para el transporte publico.
Se elige esta opcibn ya que sé que cree que al haber una
Grupo 4 | Alternativa A circunvalacién las rede:s' walee:, de la comuna quedarian mas
conectadas, esto reduciria los tiempos y uniria nuevas zonas de
la comuna.
Grupo5 | Alternativa B Se cree que esta ’alternatwa favorece ala comuna ya que
generan nuevas vias. Se sugiere integrar el circuito proyectado
en Isla Negra de la Alternativa A.
Alternativa Total
Grupo | Alternativa Elegida Fundamentos
Solo complementarla con las sugerencia de movilidad y
Grupo 1 Alternativa B conectividad sefialadas.
Grupo 2 Alternativa A+B Combinacion de las dos alternativas (A-B-B-A)
Se consideran aspecto de ambas alternativas, generando por lo
Grupo 3 | Alternativa A+B tanto otra alternativa.
Grupo 4 | Alternativa A+B Combinacion de las dos alternativas (A-B-B-A)
Se selecciona esta alternativa ya que propaone la expansion del
Alternativa B limite urbano y se proyecta una planificacién coherente con
Grupo 5 esta idea.
Resumen
Taller El Quisco Centro
) Alternativa
Grupo grem.n?lent'o' y | Areas Verdes y Sariiaiiiates Conect'l\:rldad y | Definitiva (segtin
ensificacién parque movilidad lo expresado en la
lamina)
Grupo 1 | Alternativa B Alternativa B Alternativa B | Alternativa B | Alternativa B
Grupo 2 | Alternativa A | Alternativa B Alternativa B | Alternativa A | Alternativa A+B
Grupo 3 QHBernatwa Alternativa A+B | Alternativa B | Alternativa B | Alternativa A+B
Grupo 4 | Alternativa A Alternativa B Alternativa B | Alternativa A Alternativa A+B
Grupo 5 | Alternativa B Alternativa A Alternativa B | Alternativa B | Alternativa B
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Grupo Nombre

Sector El Quisco Centro
1.Miramar 95 (Casa
de1851)

2.Caleta de pescadores
3.Casa Alfonso Gondeck
4.Casa “Pepo” (Condorito)
5.Castillo Garafulic

6. Casa Juan Bas

7.Casa Isidoro Dubournais
8.Hotel ltalia

Grupo 1 9. “Pie Princesa”
10.Fachada Hotel (plaza)
11.Cerro Municipal

Sector Isla Negra y Punta de
Tralca

1.Cantalao

2.Piedra del trueno

3.Casa Neruda

4.Nave Imaginaria

5.Las Coincidencias
6.Casa Nicanor Parra
7.Casas viejas (conchales)
8.Plaza Eladio Sobrino
9.Casa Ejercicio (Punta de
Tralca)

10.Sector familia Llanca

Sector El Quisco Centro

1.Casa grande de piedra con
arquitectura especial
2.Cupula de vidrio, Club de
yates

3.Casa tipo castillo

Grupo 2

/. Sector Isla Negra y Punta de Tralca

. 4. Proyeger flora y fauna
5.Proteger sector Piedra del trueno
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Grupo Nombre

Grupo 3 No se indica elementos

El grupo sefala lo siguiente: “Proteger la Quebrada Seminario, cuidarla de posibles
incendios forestales, no permitir la edificacién de viviendas y prohibir la tala de
Grupo 4 arboles, proteger la flora y fauna. Proteger y potenciar Punta de Tralca como foco
turistico”.

Sector El Quisco Centro

1.lglesia del Bosco

2.Casa del Torredn en la calle Orién
3.Casa de la Puntilla

4.Barrio Borde Costero

5. Club de Yates

6.Casa del buque en Isla Negra

Grupo 5
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Registro Fotografico:

LR
i

Fotegrafias de 2° Taller Ciudadano Sector El Quisco Centro, Elaborado por Surplan.
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1.1.7.- Taller Ciudadano, Sector Totoral
Tema: Seleccién de Alternativas de Estructuracion
Fecha: martes 6 de agosto 2019

Hora: 18:30 horas

Lugar: Escuela El Totoral

Asistencia: A continuacion, el detalle de los asistentes al taller e informacion sobre el medio de

comunicacién por el cual se informaron del taller.

Total asistentes registrado en lista

54

Femenino

29

Masculino

25

Procedencia

JJ.VV.

29

Agrupaciones, Fundaciones,
Organizaciones

Otros

No contesta

Como se informo del taller

Radio

Llamado telefénico

Whatsapp

Facebook/Instagram

Invitacidon a mano

Lo invitd un vecino

%]

Afiche

Otro

No responde

=IO |A|[2I®O(01|N|O

—

Observacién de la jornada:

La jornada transcurrié con algunas interrupciones por parte de los asistentes, en una primera
instancia cuando la jefa de estudio, Marjolaine Neely, explicaba los detalles de las propuestas fue
interpelada por unos vecinos, alterando el ambiente en la sala, frente a las preguntas se les
respondié cada una de manera clara y adecuada. Luego al momento de trabajar en grupo la
encargada de participacion ciudadana, Daniela Alvarado, comenzé a entregar las indicaciones
para aplicar la metodeologia cuando, de manera intempestiva, los mismos vecinos que
anteriormente interrumpieron la jornada comenzaron a alentar a los presentas a que no
contestaran la [aAmina de trabajo y que si lo hacian indicaran que no estaban de acuerdo en pasar

de rural a urbano.
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Resultados obtenidos

Los asistentes se dividieron en cuatro grupos, cada uno trabajé en una lamina, a continuacion,
los principales resultados de las consultas realizadas.

Grupo 1

rafla de

%‘L\ | -CO |mm hl i&m W& uum llﬂ-‘(.

COMPARE ¥ MARGUE CON *X* $U : FARA LA B Abe CON.
i S PUEETA POR 105 308 COMPONENTES, JVITIFIOUE Y COMENTE LA PRIONEAS

| ALTERNATIVA B : EXTENDIDA

Observaciones presentadas de manera escrita en la ldmina de trabajo:

El grupo determina que ninguna de las alternativas propuesta se adecua al deseo de los
integrantes, proponen la Alternativa C que significa seguir siendo una localidad rural.
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Grupo 2

Fotografia de Lamina de Trabajo

€5 7UDIO DE ACTUALIZAGION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO ENCUENTROS TERRITORIALES DE ALTERNATIVAS @
DE DESARROLLO URBANO AGOSTO 2018 o

. 4 {3 ¥ g o fa C .
SOUMPARE ¥ MARQUE CON ~X* BU PRI L N CADA AL . : bal Lu u!nhms .numnut ¥ e.nll!lrli LA

: .‘t "|t$ Seguvik 3'( A-"'
LERNATILA ¢ oA B

Observaciones presentadas de manera escrita en la lamina de trabajo:

El grupo determina que ninguna de las alternativas propuesta se adecua al deseo de los
integrantes, proponen la Alternativa C, manifestando “Queremos seguir siendo zona rural’.
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Grupo 3

Fotografia de Lamina de Trabajo

ESTUDIO DE =y o =
DE DESARROLLO URBANQ AGOSTO 2019 4

MEARE ¥ CON X" SU P EN C’lhl IL A e Ildﬂ wnoa LOE El!m Nl'ﬂflm TCO

F\uanmm / 0626"05 66‘

WHESTA SDR TOC 10008 sus mmf .

ALTE lN.[‘I"Nd A muﬂfﬁw,\ COMPARE ¥ -muwu = sy mm Hvl.l

ELEMENTOS PATRIMONIALES

Observaciones presentadas de manera escrita en la lamina de trabajo:

El grupo determina que ninguna de las alternativas propuesta se adecua al deseo de los
integrantes, proponen la Alternativa C, manifestando “Queremos seguir siendo zona rural’. En
este caso enumeran los principales argumentos que fundaron su respuesta.

-Porque queremos seguir teniendo autonomia en cuanto al agua (Comité de Agua Potable Rural)

-Nuestro comercio ya se restaurantes, almacenes, cabafias, artesania y turismo (canopy y
piscina) cuentan con permisos correspondientes.

-Vivimos todos en “familiaridad”

-Calidad de vida sana, tranquilidad y seguridad {(minima delincuencia)
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-No hay sobrepoblacion
-Que nuestros nifios sigan creciendo de manera sana y tranquila

-Es un pueblo de folclore y tradicién.

Grupo4

Observaciones presentadas de manera escrita en la lamina de trabajo:

Los integrantes del grupo expresaron que “guerian seguir siendo rural porque nos gusta vivir asi,
son nuestras raices”. Con respecto a la consulta por elementos patrimoniales fue el Unico grupo
que sefialé espacios de reconocimiento histérico, Quebrada de Cdrdova, iglesia, eremitorio y
cancha Totoral.

Hubo una nota de disidencia que expreso lo siguiente, “Yo si creo que es necesaria la extensién
0 zona urbana para poder normar el crecimiento comunal. Lo importante es la zonificacion,
respetar el entorno rural, que permanezca. Pero que todo esté en regla.”
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Asistencia:
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Registro Fotografico:

Fotografias de 2° Taller Ciudadano Sector El Totoral,

Elaberade por Surplan
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1.2 REUNION DE AVANCE

Se realiza el 01 de agosto de 2019, con la siguiente asistencia (se adjunta archivo .ppt)

Fechn: A AcosSTo 2049

WEAA T GNIFto 097 %0 hes
REVSUN  FoRMULACLOY Y (oVSULTR IMAGEN OBRTIVD - hCTUMTAzoN PRC EL Gudcwo (€T 1)

LISTA DE ASISTENCIA

NOMBRE FIRMA
phblo  PURTADD SuzpRero  (Seremi MINW)
Vvl Movags Cacatror | (sspei Hivo)
e Wigez. P
Maa /o dina  Meel,
> I P /
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Il.- PLAN DE DIFUSION Y COMUNICACIONES

Previo a la jornada de participacion se realizaron las labores de difusion a fravés de una Estrategia
de Convocatoria, los contenidos fueron entregados de forma digital al Municipio, acuerdo que se
llegd en reunién de organizacién entre contraparte municipal y Consultora Surplan realizada el
dia 19 de julio 2019 en las dependencias de la Municipalidad de El Quisco, quien se encargd de
la distribucion y de la convocatoria a los vecinos y vecinas de la comuna. Las tareas especificas
para la consultora fueron las siguientes en esta ocasion fueron las siguientes:

— Provee computador, proyector y alargador.

— Prepara base para registro de asistencia con correo electrénico y casillero que indigue
“cémo se enterd” de la convocatoria.

— Prepara, imprime y envia las invitacicnes: 1000 copias.

—  Prepara, imprime y envia los afiches: 50 copias.

— Prepara y envia la capsula radial.

— Envia ademas todo por correo electrénico a Alejandro Nuifiez

1.1.1.- Medio radial:

Se entregd el texto para la emisidén de la capsula radial en la comuna.

Capsula Radial 1 (Difusién de talleres con la ciudadania):

La [lustre Municipalidad de Ef Quisco tiene el agrado de invitar a la SEGUNDA JORNADA de Participacion
Ciudadana del ESTUDIO DE MODIFICACION DE PLAN REGULADOR COMUNAL.

Taller 1 dia viernes 2 de agosto desde las 18:00 horas en el Centra Cultural Camilo Mori. Localidades
invitadas: Isla Negra v Punta de Traica

Taller 2 dia lunes 5 de agosto desde /as 18:00 horas en el Licec Clara Solovera. Localidad invitada: Ef
Quisco

Taller 3 dia martes € de agosito desde fas 1830 horas en la Escuela El Totoral. Localidad invitada: Ef
Totoral

Los esperamos, tu presencia y parlicipacion es importante para construir un plan que refleje ias
aspiraciones de la comunidad en el desarrollo del territorio.

1.1.2.- Afiches:

Se le entregd al Municipio de El Quisco el material para que lo ubicaran en los lugares que creian
pertinente. A continuacién, el formato de éstos.
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ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

“ALTERNATIVAS DE ESTRUCTURACION" |

Elijamos juntos las estrategias
de desarrollo urbano

Taller isla Negra - Punta de Tralca
Fecha: Viernes 2 de agosto

Cenfro Cultural Camilo Mori; 18:00 hrs.
Taller El Quisco 1
Fecha: Lunes 5 de agosto .
Liceo Clara Solovera; 18:00 hrs. .

ACTUALIZACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

“ALTERNATIVAS DE ESTRUCTURACION"
Elijamos juntos las estrategias
de desarrollo urbano

Taller Isla Negra - Punta de Tralca
Fecha: Viernes 2 de agosto

Centro Cultural Camilo Mori; 18:00 hrs.
Taller El Quisco

Fecha: Lunes 5 de agosto

Liceo Clara Solovera; 18:00 hrs. F

PLAN REGULADOR

EL QUISCO
- I

PLAN REGULADO

EL QUISCO
©

Taller El Totoral
Fecha: Martes 4 de agosto
Escuela El Totoral; 18:30 hrs.

Taller El Totoral
Fecha: Martes é de agosto
Escuela El Totoral; 18:30 hrs.

f TR "

' -,I Il' 'I I - , i (} Jl . i'll "I ( q
LAY S ST r AR N R s DR YT )

“‘ SCinses y il graandd e e e PRETICIRDION CIUDADANA -

SConuulrs i partirine Ingresands'a e et PEATICIREIAN CILDADANA -
MATIEIMTCACION OFL LA RETASUAGOR COMUNAL DF £1- DUISCO" e |3
v sarplan. ol

MICTRFECACIIN DEL PLAR REGLLACIN COMUNALDE EL DI on by
i A ity el SAnAISrT Wik sirplinn, o

. [
_QJ N

paging web del cansuttar

Elaborado por Surplan
1.1.3.-

Los formatos de invitaciones a los Talleres Ciudadanos, fueron entregadas a la contraparte
técnica municipal. El formato de invitaciones:

Invitaciones

Natalia Carrasco Pizarro, Alcaldesa de El Quisco y el Honorable Concejo
Municipal, saludan cordiaimente y tienen el agrado de invitarlo al Segundo Taller
de Participacion Ciudadana en el marco del Estudio de Modificacion del Plan
Regulador Comunal de El Quisco, a cargo de la Consultora SURPLAN.

Taller 1 diaviernes 2 de agesto desde las 18:00 horas en el Centro Cultural Camile

-":;JHE“';‘?}I-E%‘?J“ Mori. Localidades invitadas: Isla Negra y Punta de Tralca
— Taller 2 dia lunes 5 de agosto desde las 18:00 horas en el Liceo Clara Solovera.
Localidad invitada: El Quisco
Taller 3 dia martes 6 de agosto desde las 18:30 horas en la Escuela El Totoral.
d =, Localidad invitada: El Totoral
PLAN REGULADOR
ﬂ'&!sco Su participacién es de suma importancia pues se dardn a conocer los principales

lineamientos del estudic y se trabajard en la construccién de alternativas de
estructuracién urbana de la ciudad.

Desde ya, agradecemossu participacion en tan significativa instancia

El Quisco, julio de 2018
Confirmar asistencia a paricpacon@surlan o telef 56-2-22272019

Elaborado por Surplan

1.1.4.-

Con el fin de informar, sensibilizar y movilizar los ciudadanos se crea esta red social para
mantener el vinculo y la informacién con los usuarios de la zona en estudio. Con regularidad se
pondran fotos, informaciones, boletines, preguntas en estos perfiles. Se consideran estas
plataformas como lugares privilegiados de dialogo donde las personas pueden cuando quieren

Plataforma digital Facebook:

[1-43
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comentar, preguntar o entregar mayor informacion sobre algin tema. El fanpage se denominé
“Juntos planificamos EL QUISCO”.
El anuncio publicado en la plataforma, segun las estadisticas que esta misma arroja, llegé a 2.149
personas y hubo 93 interacciones.

Juntes planificamos El Quisco

SEGUNDO TALLER
DE PARTICIPACION CIUDADANA

“Alternativas de Estructuracion”

Taller Isla Negra - Punta de Tralca
Fecha: Viernes 2 de Agosio
Centro Cultural Camilo Mori, 18:00 hrs

@ Etiquatar foto # Editar
Taller El Quisco
Fecha: Lunes 5 de Agosto |
Liceo Clara Solovera, 18:00 hrs _ - :
- ; PLAN REGULADOR
Taller El Totora
Fecha: Martes é de Agosto ELSCO
Escuela El Totoral, 18:30 hrs

o

Elaborado por Surplan
1.1.5.- Instagram

Se utilizé la plataforma Instagram “SUR_PLAN" para promocionar la segunda jornada de
participacién ciudadana, a continuacién, alguno de los posteos realizados para tal evento.

s sur_plan
El Quisco

& sur_plan

SEGUNDO TALLER
DE PARTICIPACION CIUDADANA
“Alternativas de Estructuracion”

Taller Isla Negra - Punta de Tralca
Fecha: Viernes 2 de Agosto
Centro Cultural Camilo Morl, 18:00 hrs

Taller El Quisco | :
Fecha: Lunes 5 de Agoslo _ =
liceo Clara Solovera, 18:00 hrs | i =
i ; PLAN REGULADOR
aller El Toforal

Fecha: Martes 4 de Agosto FLﬂSCO
Escuela El Toloral, 18:30 hrs

Qv [

& Les gusta a nelson.gmty 13 mds

sur_plan Estamos ya en El Quisco preparando las
proximas jornadas de participacion, que son manana!
Nos vemos ahi &3

Elaborado por Surplan
[I-44
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l.-  INTRODUCCION ATIVIDADES ETAPA 4

A continuacion, presentaremos los registros de los encuentros generados en la Fase de
Validacidén ciudadana, Etapa 4:

FASE |l Construccion de Consensos

3° Taller Técnicos Municipales

3° Taller Ciudadano, Comunidad, sector Punta de Tralca e Isla Negra
ETAPA 4 |[3° Taller Ciudadano, Comunidad, sector El Quisco

3° Taller Ciudadano, Nifias y Nifios

3° Taller Ciudadano, Adolescentes

El contexto de crisis sanitaria modificé la propuesta inicial y adecuando la metodologia a una
interaccién virtual, presentade come herramienta principal un modele de trabajo en Software
MURAL. Podemos sefialar que la metodologia se aplicé de manera exitosa en los cinco talleres
realizados, teniendo altos grados de aceptabilidad por los asistentes.

I.- ACTIVIDADES DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA ETAPA 4
I REUNION DE COORDINACION CON CONTRAPARTE TECNICA

Tema: Preparacion Jornada de Participacidon Ciudadana Fecha: 16 de octubre 2020
Hora: 18:00

Asistencia:

Gabriel Reyes
Pablo Zamorano
Bruno Gonzalez
Paula Reyes
Jeni Molina
Georgina Hidalgo
Alejandro Tapia
Raul Lobos

José Manuel Cortinez
Edna Rojas
Marjolaine Nelly
Daniela Alvarado

Municipalidad e invitados

Consultora

Temas tratados:

— -Preparacién y organizacién de las jornadas virtuales de patticipacién ciudadana, se dio a
conocer la plataforma MURAL, entregando detalles de su funcionamiento.

— -La Consultora Surplan se compromete a entregar un instructivo guia para los funcionarios
municipales o colaboradores externos que deseen ser monitores en los talleres que se
realizaran.
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— -Con respecto a los Talleres enfocados a nifios y nifias y adolescentes se aconseja, de
parte de los invitados externos, a tener ciertos criterios para gue la conversacion sea fluida
y provechosa.

Contraparte Técnica, visualizando metodologia a aplicar

I.2  TALLERES VIRTUALES CON LA CIUDADANIA POR PLATAFORMA DIGITAL MURAL
I.2.1.- Objetivo

El objetivo de la actividad exponer las propuestas preliminares de Anteproyecto para el Plan
Regulador Comunal y recibir opiniones y sugerencias por parte de los participantes a de las
distintas instancias de encuentro.

11.2.2.- Temas tratados

Por medio de un video explicativo se dio a conocer los temas especificos que aborda el Plan
Regulador Comunal, las maneras de participar en él y el marco legal de este.

Luego se realizé una presentacién en power point que contenia las siguientes materias:

-2
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- Presentacion de las etapas del estudio

- Principales temas de los procesos participativos ya realizados
- Acuerdos tomados para el Anteproyecto

- Propuesta de sistema de areas verdes

- Propuesta de vialidad

- Propuesta de los criterios para las normas urbanisticas

- Propuesta de centralidades y corredores

- Propuesta General

ACTUALIZACION PLAN
REGULADOR COMUNAL DE
EL QUISCO

TALLER 3 PARTICIPACION CIUDADANA
ANTEPROYECTO

ﬁ

Cywww surplon.cl
3 1untos planificamos £ Quisca

Portada de presentacion, Elaborada por Surplan.

1.2.3.- Metodologia de trabajo

En esta oportunidad se trabajé con una herramienta de trabajo colaborativo llamado MURAL, por
muchos expertos sefialan que, hasta el momento, es la mas avanzada, facil de usar y con menos
barreras de entrada para los usuarios, en especial, participantes ocasionales, permite trabajar de
manera on line, con varios equipos de distintas cantidades.

El “MURAL” es una lamina interactiva donde todo el grupe trabajar, puede ser entendido como
una pizarra, una mesa o un papeldgrafo, en esta ocasion se utilizé como una lamina de trabajo.
En la parte inferior izquierda tiene un zoom para poder ubicarse mejor en el encuadre y a la
izquierda tiene un panel de herramientas, que permite el uso de papeles de notas (sticky notes),
pegar diagramas basicos, pegar iconos, pegar bases de trabajo, pegar imagenes, pegar

archivos y dibujar con lapiz. En la parte superior esta el nombre del mural (se recomienda incluir
el nombre de la actividad o codigo, y el nombre o nimero del grupo).

Luego tiene un sistema de votacion, un temporizador para llevar el tiempo de la sesién. A la
derecha esta el botén de compartir, para bajar el archivo en pdf, imagen o texto, chatear, dejar
comentarios, llevar la secuencia de las acciones, administrar el trabajo con colaboradores,
busqueda y ayuda.
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Y por ultimo, todos los participantes podran participar simultaneamente en la lamina de trabajo.
Luego en el plenario el anfitrién podra compartir pantalla y mostrar los resultados de cada grupo,
o cada grupo comparttir su pantalla.

Dado de que la metodologia a emplear era nueva para los participantes, se elabord un video
explicativo para que los ciudadanos y ciudadanas supieran en detalle la forma en que se podia
trabajar e interactuar y también se generé una guia de aplicacion metodolégica para cada uno de
los guias de grupo donde se entregaroen las instrucciones detalladas para llevar de mejor manera
la actividad. A continuacién, se presentan los dos materiales.

- Video y texto explicativo de metodologia MURAL (se adjunta archivo)

El video se subié a la web del Municipio, se adjunté a las invitaciones envidas via correo
electronico y se expuso al comienzo de cada uno de los talleres realizados con el objetivo de
entregar la mayor claridad posible a todos los convocados y participantes.

= YoaTuhe

INVITACION A LA ACTUALIZACION DFL PLAN REGLILADOR COMLINAL INVITACION A LA ACTUALIZACION DEL PLAN REGULADOR COMUMAL

d: o 4 couramnn SLUARTSAR 17 vistas - oot 00 e 5

Imagenes de Video Explicativo, Elaborado Surplan e llustre Municipalidad de El Quisco.
Direccion de YouTube de video explicativo: https://www. yvoutube com/watch?v=n9HzjeH-st8

A continuacidn, el texto que acompanaba a la animacion explicativa.

“La plataforma mural nos permite trabajar simulténeamente con todos los vecinos sobre la misma
lamina.

Podemos acercarnos para ver el detalle de las diferentes secciones de la lamina, en este caso el
plano general nos muestra en conjunto los diferentes componentes del anteproyecto propuesto,
al cual podemos acercarnos aun mas para ver el detalle de nombre de calles, de las zonas y la
simbologia para lograr una mejor comprension del plano. De la misma manera, nos podemos
acercar a las otras secciones de la lamina para evaluar cada uno de los componentes.

Tendremaos la posibilidad de comentar sobre nuestras zonas de interés arrastrando con un clic
los recuadros numerados hacia el plano e ingresando en el cuadro de texto el comentario
carrespondiente a nuestra observacién. Asi mismo ingresamos todos nuestros comentarios
haciendo uso de la numeracion establecida en la ldmina para cada uno de los componentes.
Recuerda gue puede ser una validacién, una objecién o una nueva idea a incluir,

De esta forma, podemos ingresar facilmente nuestros comentarios en torno a las areas verdes,
la vialidad y la zonificacidn con sus normas urbanisticas.”

Guia de aplicacion metodologica

“INSTRUCTIVO PARA MONITORES DE GRUPOS DE TRABAJO EN TALLERES”
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Una vez finalizada la exposicidon grupal en donde el jefe del proyecto expone los detalles de los
componentes del anteproyecto a trabajar en el presente taller se dard un espacio para resolver
dudas especificas sobre lo expuesto.

Posteriormente el anfitrion genera subgrupos de trabajo de forma aleatoria, estableciendo un
monitor por grupo el cual se encargara de guiar la dinamica de trabajo y realizar las labores
operativas que garanticen la fluidez del taller.

Para los lideres de grupo se comparten a confinuacion algunos lineamientos para conducir la
actividad de participacién ciudadana;

FASE PREPARACION Y EXPLICACION PREVIA:

. Abrir el enlace de la plataforma Mural correspondiente al grupo que lidera y tenerla
disponible en una pestafa del navegador para poder compartir dicha pantalla
posteriormente. (a modo de ejemplo se muestran estos enlaces)

GRUPO 1:

https:/app mural.coft/surplan1665/misurplan1665/1602872059112/82d8¢1f5ca85d78if0535a1 7ae2aab
7efeSdf53fd

GRUPQO 2:

https:/fapp.mural.coft/surplan1665/misurplant665/1602598665865/85f2010c5f0d5acid8666202471920
aB848944a87

GRUPQ 3:

https:/fapp.mural. coft/surplan1665/m/fsurplan1665/1603112804318/7005f553¢1 dideeccf6b9afbo4eeoff
843badc33

2. Presentacién inicial del lider y el objetivo de la actividad, haciendo énfasis en la necesidad de
hacer un trabajo colaborativo con discusién grupal. Dependiendo del tamafio del grupo,
evaluar si es viable una presentacién individual de cada uno de los participantes con el fin de
familiarizar el grupo de trabajo.

3. Solicitar a los participantes que por un momento enciendan las camaras para poder guardar
una captura de pantalla come evidencia gréfica del listado de participantes de dicho
subgrupo.

4. Compartir en pantalla la pestafia de la lamina en Mural con el fin de realizar la presentacion
general de las diferentes secciones de la [dAmina, explicando que para navegar se hace con
el indice que se despliega al costado derecho o hien haciendo zoom con el mouse. Aclarar
que por seccibn se tomaran maximo 15 minutos los cuales serdn cronometrados
directamente desde la plataforma Mural.

5. Mantener siempre a la vista paralelamente la pestafia de Zoom y de Mural con el fin de
poder visualizar el trabajo en la lamina, pero también estar atentos al video y chat grupal.

6. Recomendar hacer el uso de la herramienta levantar la mano para poder establecer un orden
de intervencion de los participantes. El chat grupal de zoom también es una buena
herramienta que puede ser utilizada para escuchar las observaciones y comentarios de
guienes prefieran dicho método de comunicacién.

7. Instruir a los participantes sobre la forma de operar para poder trabajar en la lamina: arrastrar
con un clic los recuadros numerados hacia los puntos de interés en el mapa correspondiente
y dar doble clic sobre los cuadros de texto para poder teclear el comentario al que hace
referencia la observacion del participante.
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8. Comunicar que el ingreso de la informaciéon puede hacerla directamente cada participante,
aunque también existe la posibilidad de solicitar al lider de grupo el apoyo para que sea el
quien ingrese las observaciones que el participante le indique. Aclarar que esta tltima opcion
es la dnica forma de participacién que tendran quienes se conecten desde un celular, por
tanto, las personas gue estén en esa modalidad deberan informarlo inmediatamente.

FASE DESARROLLO DEL TALLER:

9. Una vez aclarada la dinamica del taller debe compartir por medio del chat grupal el enlace de
la lamina Mural. Debe asegurarse que las personas del grupo en su totalidad ingresen a la
plataforma Mural.

10. Solicitar el ingreso de los nombres de los patticipantes del grupo, en caso de ser un listado
amplio de participantes no sera necesario diligenciar esa casilla de la lamina, con la captura
de pantalla del NUMERAL 3 sera suficiente.

11. Hacer énfasis en la necesidad de un trabajo ordenado y grupal. Como lider de equipo sera el
encargado de llevar a los participantes componente por componente y guiar una discusion
colectiva recordande que los comentarios pueden validar lo propuesto, indicar su desacuerdo
o incluir nuevas ideas.

12. Indicar a los participantes que se dirijan a la primera seccion Areas Verdes y explicar
brevemente el plano correspondiente, haciendo énfasis en la simbologia y lo que cada color
representa.

13. Establecer el cronometro para el conteo de los 15 minutos cotrespondientes (este se
encuentra en la parte superior) y dar inicio a la cuenta regresiva.

- T W, LaminaQuisco = surplan x

3 C {Y & appmuralco/t/surplan16a5/m/surpla

i1 Aplicaciones &' Google Maps 7 Mapas Sl IDE Chile: Mapa del.. @ Analisis de horizont.. M Home | Cre

= 15:00 TALLER PRELIMIN

© Start timer
v
SIMBOLOGIA \
Zonas Intensidad Planc base Areas Verdes Vias Ameproyecio
—_— —

14. Faltando dos minutos para finalizar el tiempo cronometrado se debe informar a los
participantes para que empiecen a cerrar la discusién grupal y todos logren ingresar a tiempo
las observaciones.

15. Una vez culminados los primeros 15 minutos se guiara al grupo hacia la segunda seccién
Vialidad, explicando brevemente el plano correspondiente, haciendo énfasis en la
simbologia y lo que cada color representa. Se reinicia el cronémetro.

16. Culminados los 15 minutos se guiara al grupo hacia la tercera seccion Zonas, explicando
brevemente el plano correspondiente, haciendo énfasis en la simbologia y lo que cada color
representa. Ademas, se incluye la tabla de condiciones urbanisticas. Se reinicia el
cronémetro, esta vez en 20 minutos.
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17. A lo largo de la dinamica es importante estar atentos a los elementos graficos que por error
son ingresados por los participantes. Es importante mantener la l[amina libre de estos
elementos indeseados que pueden distraer o inducir al error a los participantes.

18. Tener en cuenta que el lider de grupo es la primera instancia para la resolucién de dudas
técnicas que tengan los participantes, en caso de requerir apoyo del especialista debe
dirigirse a la herramienta ask for help o pedir ayuda (icono @ cn Ia barra inferior de zoom) y
el jefe de proyecto ingresara temporalmente al grupo para resolver las preguntas técnicas.

Una vez finalizado el tiempo de 50 minutos los subgrupos automaticamente se cerraran y todos
los participantes de los diferentes grupos volveran a la misma sala de Zoom para cerrar con
comentarios generales sobre la experiencia digital de participacidn ciudadana.

1.2.4.- Material entregado

La lamina trata los siguientes temas:

Propuesta de Sistema de Areas Verdes; un sistema basado en barrios, en areas de valor
ambiental y define zonas de amortiguacion entorno a areas de valor ambiental. En color verde
claro propuesta de anteproyecto.

SIMBOLOGIA
Areas Vierdes Plana haze

B Existertes Sifios de Infords

Propuzaiaa At preyeste Playa

Wias Inemorunaks
Limits Antepieyects
‘ialdad

= L _Pliays £

Propuesta de Vialidad: Establece criterios al respecto de la movilidad, acceso a borde costero,
circuitos de vias intermodales y conectividad interior y hacia comunas vecinas. Se mantienen
afectaciones vigentes para dar continuidad, se proponen vias en el sector consolidado que
permita empalmar ejes existentes y se dota a la ciudad de una red que factibilice desplazamientos
en paralelo a Isidoro Dubournais

-7



ESTUDIO MODIFICACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

SIMBOLODGIA i &
Vias Anteproyecto Plane base
- - = Ageiura Sies de interds £
— =nuanehs Flava £
— et —— ‘ias nfercerunaies
it Anthrira sty
Wallavial acal

Limar_Arwpecyecn +
ceupeeion sctual ‘g*‘ . P
B eciom e 03 a
B ooy 04 i

B e cnyon

CLpacitn gradients OCupacion

suelo i dad |Densidad | suela
Tona corsedos de altaintensidad de uio o5 |Zana intensidad media 10 amortiiguacion 5 L2 a4
fona comedor de alta intensidad de vso |en amortiguacidn 04 Zona patrimonial media intensidad 5 0 0,5
(Zo0d cepin =1 I _40 | o3 Zunatiscs | — a1
fona centio &n amortiguacidn 1% 06 Fona bajaintensdad 4 &0 04
Zonaintemldadmedia st = __8 a1 Q8 | donnbajs intensdac___ enamoriiguaciin Bt & | o8
Tonaintensidad media alta en amortiguacion 00 ad Zona muy biaja intersidad H 20 03
Zona intensidad media £ 9 0% Zona muy baja (niensidad en amortiguaciin 1 0 02

Propuestas de Centralidades y Corredores: tres centros sobre Avenida Isidoro Dubournais, tres
centros en la parte alta sobre corredor de alta intensidad de uso, tres Ejes de alta intensidad
hacia el oriente, sobre Pinomar, Huallilemu y Camino a Totoral y un Eje superior transversal en
prolongacién de Montemar.
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Propuesta General:

Limite_Anteproyecto zona de proteccion costera

Areas verdes existants
----- linea protecsion coslera b

s PRC|

| Areas da interes amblental
(zonas de area verde PRC)

[ Zonz comedor : .
[T Zona coneder I
en amortiguacion 2=
f

- Zong centro F’AJ y
Zona centro
an amortiguacian
Zona intensidad

media alia
| | Zona media alla

-9



ESTUDIO MODIFICACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

11.2.5.- Resultados de los talleres realizados

A.- Taller Técnicos Municipales

Tema: Propuesta de Anteproyecto y ajuste para propuesta de anteproyecto a Talleres
Ciudadanos Fecha: 22 de septiembre 2020

Total asistentes 6

Se puede indicar que hubo un gran interés por parte de los funcionarios municipales en la
actividad que se presents, también fue en formato de plataforma digital MURAL. La presentacion
en power point fue mas detallada en cuanto a contenidos y precisiones debido a la expertiz de
los profesionales y a los ajustes que se debian realizar.

Registro del material trabajado, “Laminas de MURAL” (se adjuntan archivos):

ol TALLER ETAPA ANTEPROYECTO Haeloep i 2 Lamina 1 de 2 i

I Areas verses

e

Dsmnee s prs & =
. pa phb

Limile_Anegroyecta [ Famaes hatises st PRC
| A de e sl
{rtinen s drma vl PRTT) ol

'
ZNBEAFINAUEAN
I i

Fona o proteesion enstens
e = inem robezion costen

clavs

4

2093020 TALLER ETAPA ANTEPROYECTO B e = Lémina 2 de 3
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22200 TALLER ETAPA ANTEPROYECTO e ) T P

B Zzonificacon T T T —— #eoms de interes ekl
T ] I Arecs vurdes asmtanes

T Tl 3 0 ) Y | P ‘playa peciien

1 b i

%
. f

A continuacidn, principales temas gue se mencionaron en el encuentro:

Areas
Verdes

- Consolidacién de Cantalae y Piedra del Trueno como pargue costero, en estas zonas
existen asentamientos irregulares.

- Area de proteccién de quebradas especialmente en el sector de Isla Negra

Vialidad |- Considerar ensanche en calle Montemar

- En algunos segmentes la calle de la costa no es viable por roquerios

- Conectar Padre Alvear y Las Marinas con loteos del sector Quisco Alto al oriente
(peatonal y ciclovia)

- Algunas vias aparecen como existentes en la propuesta planteada pero no es asi, se
debe revisar.

- Propuesta de calle Avenida Espafia se aprecia como poco realista porque requiere
puente y esta el de los Andes

- Se extrafia una propuesta Ciclorutas, al menos en paralelo Dubournais. Ej; Costanera,
Av. El Quisco, Av. Espafia y Montemar

- Mejorar la conexidn entre la ciudad y la salida de los balnearios

- Altura de 8 pisos es excesiva y violenta para el paisaje.

- Zonas de amortiguacion aun con menor intensidad y en funcion de las areas de interés
ambiental que resguardan y no en funcién de la intensidad de zonificacion.

Zonificacidn | - Alta intensidad en Isla Negra es problemética, tal vez intensidad 9. La subcentralidad no

responde a necesidades reales.

- Preocupacion por gran tamafio de la centralidad de EI Quisco.

- Hay cambios muy fuertes de intensidades en poligones vecinos, podria graduarse.
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Taller Ciudadano, enfocado a Publico general de la comuna, focalizado en Isla
Negra y Punta de Tralca

Tema: Propuesta de Anteproyectc Fecha: 19 de octubre 2020 Hora: 18:00

Asistencia:
Total asistentes inscritos en laminas * 9
Femenino 2
Masculino 7

*Solo dos grupos inscribieron en la lamina los integrantes, faltan dos grupos (se espera subsanar
este tema)

A continuacién, presentaremos la sistematizacién de las opiniones obtenidas por los 4 grupos
gue se conformaron en esta ocasiéon. Emitieron opiniones en los temas de areas verdes, vialidad,
intensidad de uso y solo el grupo 4 comenté acerca de la propuesta de norma urbanistica y altura.

Areas Verdes

Grupo
1

Reforestar parques con flora nativa prioritariamente, Que todas tengan en misme
tratamiento

Grupo

Area verde que incluya flora nativa al igual que las otras dreas verdes

Deberia incluir iluminacién y mebiliario urbano que entregue seguridad a sus visitantes

Instalacién de sefialetica que permitan a turistas entender contexto histérico de esta
zona

Unificar guebradas para reconocerlas come corredores bioldgicos, area de importancia
ecolégica

Aumentar presupuesto para conservacion de la Quebrada Cordova con el propésito de
hacer mas atractiva su visita.

Instalacién de sefaléticas, basureros, mobiliario urbano que le entreguen valor a la zona
de
conservacion "Piedra del trueno'.

Humedal de desembocadura; este y Cordoba y parcela 6 v 5 humedal

Areas
Verdes

Grupo

Pargue y zona deportiva en terrenoc municipal en Sector Aguas Claras

Reforzar anterior iniciativa en ambos pargues en sector de Isla Negra

Geo sitin, parque geoldgico y argueolégico, Sector de Punta de Tralca

Grupo

Lugar ceremonial indigena. Geo sitio. Gran cantidad de vestigios arqueoldgicos.
MNecesidad de resguardo con poca circulacién. (Loberas y colonias de aves).

Faldeos de Cantalao: Area de que no sostiene ningdn tipo de densidad urbanistica.
Reserva natural

de la biosfera. Lugar de vestigios arqueelogicos cultura Bato y Llo lleo. Zona de
amertiguacion y

corredaor bioldgico.

Proteccion de humedal pequefio. Estado actual deteriorado por impacto de caballos,
Sector Isla Negra

conservacion de pequerio humedal entre av. el quisco frente a calle ana luisa calle sin
salida

Lugar de anidacion de aves marinas. Campo dunario con plantas esclerdfilas de alto
interés

ecolégica. Zona de mitigacidén Zona de mitigacién ecolégica de alto impacto e interés (en
sector maritimo, por fuera de PRC)

Vialidad

-12




ESTUDIO MODIFICACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

Grupo

Andes puede ser buena via alternativa a Dubornais.

Montemar también seria adecuada pensando en el crecimiento de largo plazo Evitar
excesivos cruces de la Quebrada Centenario

Debe prolongarse una via peatonal y ciclistica a lo largo de todo el borde costero

establecer puente o camino gue permita generar una conexién a la via alternativa a la
avenida Isidore Dubournais.

Establecer caminos peatonales que permitan el transite por toda la extension de la
costanera.

Paseo Peatonal y ciclovia gue una Punta Tralca con Isla Negra

Congiderar camino pavimentade como alternativa para conectarse con la carretera para
evitar el transito por Isidoro Dubournais

Grupo | Estudiar posibilidad de establecer un camino que permita una salida a |a carretera
2 desde EI
Quisco, evitando desplazarse a Algarrcbo. Evitando aglomeraciones en temporada alta.
Eliminar estacicnamientos y generar un paseo peatonal en la costanera de la playa Los
Corsarios.
Ensanchar avenida principal Isidoro Dubournais.
it Unificar veredas amplias para el libre transitc de los peatones por toda la avenida
principal de la comuna.
Considerar Sobre Ancheo de Av. Central Para considerar Zona de Estacionamiento
Grupo | conectar con ciclovia piedra del trueno vy del escritor
3 Calle Del Escritor revisar perfil de calle para menor velocidad
Costanera, Actualizar la via existente, parcialmente ya esta construida. Parece
problematico por cuestiones
ambientales y de valor paisajistico. Sin acceso ni siquiera peatonal.
Propuesta via Mirador, Punto inseguro que da directamente hacia el roquerio. No se
considera necesario.
Extension Avenida Espafia, Oje con cobertura vegetal existente. Buena solucion de
Grupo | conectividad alternativa
4 Posibilidad de poder establecer una Gran Costanera que una la Punta del El Quisco con
Punta de Tralca e Isla Negra sin dejar de considerar el
entorno de los elementos naturales. El valor de desarrollar un area turistica y de
servicios en esa Costanera de Los Poetas seria Unica e
irrepetible en el Litoral y en Chile, es la gran Industria del El Quisco. Ideas al respecto se
recogen sobre todos en el tratamiento del borde de mar
en ciudades con balnearios en Espafia.
Intensidad

Grupo 1 | La zona alta densidad no debe prolongarse tanto hacia el centro

Grupo 2 | Zonas cercanas al Santuario deben ser zonas de densidad MUY BAJA

Inten- | Grupo 3

sidad

Sector de baja intensidad, cercano a sector de Punta de Tralca, evaluar dar lugar a
lotegs irregulares y evitar situaciones de exclusion y mas densidad menos altura

Sector Centralidad A, mayores condiciones de edificacion para servicios hoteleros

afectacion a guebrada mas cuidada ??7?

¢ Hay zonas destinadas a viviendas sociales? de qué forma se garantizan espacios

Grupo 4 | pien ubicados

para este tipo de desarrollos de vivienda?
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Norma Urbanistica v altura (solo presenté opinidn en estos dos puntos el Grupo 4)

COMENTARIOS A LA NORMATIVA PROPUESTA

Sin opinignes ni comentarios.

GRADIENTE NORMA URBANISTICA B
ZONA PRELIMINAR INTENSIDAD | pensinap m;:;:.gnn _:D::;T:ﬂ E OFINION
Corredor de alla intensicad 12 320 05 4 a0
Caorredor de alla intersidad [4) |en amorliguacion il 300 0.4 2.8 G0 m
Centralidad 10 120 a7 4 200
Centralidad (A) en amarliguacion ) 120 0.6 24 200 a
Inlensidad Media Alla 8 230 035 3 140
Intensidad Media Alta (A) en amorliguacion T 200 04 2 140
Intznsidad Media 1] 120 0.5 2 200
Intensidad Media (A) er amarliguacibn 5 120 04 1€ 200
” Grupo ﬁp&trlm[?n.lall\'leclla Intensidad 5 0 | ?, | s 1,8 200
orma 4 Ut Zona Tipica 4 &0 _'[_ G na ne 400
Baja ntensidad 4 w P3| os 12 | 700
Baja ntensidad (A) en amariguacion ) 40 2 04 0.8 Too
I Muy Eaja Intensidad 2 20 2 0,3 0,E 1400
Muy Baja Intensidad (&) en amarliguacion : | 20 2 0.2 04 1400
Opiniones:
-Las justificaciones de edificaciones en altura (8 pisos) por los urbanistas escapa
a una idea de una ciudad habitable.
-Alturas tan exageradas parcelan la ciudad en guetos privados como sucede en
Algarrobo.
-Mantener la escala de una altura media ser& un plus para la ciudad y Unica en el
litoral.
ALTURAS PROPUESTAS
i / \
Altura
Grupo
4

En paginas siguientes se ilustra sobre el registro del material trabajado, “Ldminas de MURAL” y
se adjuntan archivos digitales para una mejor visualizacién:

-14



ESTUDIO MODIFICACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

Grupo 1

A

_ TSR

: ! _ __ _ | _ { |
R ._.,_
TN

TEPROYECTO

-15

5
i}
F
H
™~
g
a
- 1
[
=
g

TALLER PRELIMINAR ETAPA AN

. ..ﬁ-.:

rm-'. ot
TR\ ..w, “,
a1 ,“\.. v

m” ._H.__ T

Grupo 2




ESTUDIO MODIFICACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

o
r

fim

I e )

il

q
E
E

| i

e e e e

Laminas Taller Ciudadano Sector Isla Negra y Punta de Tralca, Elaborado por Surplan.
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C.- Taller Ciudadano, enfocado a Publico general de la comuna, focalizado en El
Quisco

Tema: Propuesta de Anteproyecto Fecha: 20 de octubre 2020 Hora: 18:00

Asistencia:

Total asistentes * 8
Femenino 4
Masculino 4

*solo lo gque aparecen escritos en las laminas de trabajo. En el registro de asistencia a la
plataforma se registraron 29 personas.

A continuacién, presentaremos la sistematizacién de las opiniones obtenidas por los 2 grupos
gue se conformaron en esta ocasiéon. Emitieron opiniones en los temas de areas verdes, vialidad,
intensidad de uso y solo un grupo, el nimero 2 comentd acerca de la propuesta de norma
urbanistica y altura.

Areas Verdes

Frente a propuesta de AV en Estero Totoral, preocupa que las AV estén en
quebradas de dificil acceso

Definir areas verdes en términos de superficie por habitante
Grupo 1 |Vvaloracion de pargues cerca del borde costero
Entre sector Los Lobos v Villa Mar falta un pargue en este sector

Frente a propuesta de AY en sector de Isla Negra, eliminar "quiebre”, solo
dejar predio grande.

Mantener mas silvestre, cerca del sector roca de los Iobos, sin vehiculos ni
peatones por su valor ambiental y paisajistico.

Proteccidn ambiental para mantener su estado natural. Junta de vecinos
solicita que se conserve como zona natural. Segmento entre puntos 2-2.

Area Verde Belleza escénica. Todo el frente a zona patrimonial.

Esta plaza deberia ser mas verde, con césped y no tan arida como esta
ahora. Es |a llegada de humedal (llegada Pinomar) que en algdn momento se
Grupo 2 |rellend. Recuperar ambientalmente.

Reconocer como area verde la continuacion de Vista Hermosa (sector del
santuario)

Frente a propuesta de AV en Estero Totoral, su gran tamano es
contraproducente para el mantenimiento. Tal vez pensar en éreas de menor
tamano.

Bandejon de las vias es importante y pueden activarse como areas verdes.

Hay muchas de las plazas existentes gue estan abandonadas y sin
mantencién. Deberian incluirse como proyectos bien dotados en lugar de
sumar AV nuevas, mejorar las gue hay.

Vialidad
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Evaluar el impacto que podria generar la apertura de calle entre el escultor y el
entorno de la casa de Neruda. En el caso de que se haga una apertura deberia
ser un camino de bajo impacto (caminata). Se piensa gue el impacto seria
negativo y mas en época estival.

Coensiderar via par poniente para evitar congestion en Dubournais.

Callején Mirador, es un foco de delincuencia de robes y drogas. Qué hace el
municipio con esta realidad, todo el entorno ha sido victima de robos. A gué
corresponde esa apertura, no se entiende el sentido de esta propuesta, es una
Grupo 1 [consulta generalizada del grupo.

Sobre propuesta de apertura de Costanera, frente mar con acceso por sectores
(pequefias salidas). No como frente continuo, resguardar los frentes rocosos,
gue no son lo mismo gue los frentes de playa.

Ver continuidad de nueva Montemar hacia El Tabo. Si no considera 2 puente
continua congestitn en avenida central

Considerar Andes como continuidad fluida hacia El Tabo

Frente a propuesta de ensanche de Av. Central, revisar ensanche por baja
ocupacion propuesta.

Frente a propuesta de apertura de Costanera, Toda esta via debe ser de
naturaleza peatonal por su impacto ambiental en la playa. Su valor

silvestre se debe rescatar. No es viable via vehicular.

Propuesta de ensanche en via Pinemar, conexion con una ruta intercomunal
porgue actuaimente resulta comoe calle sin salida.

Grupo 2 | Posible conexién de Av. Espafia con Cerco Largo.

Avenida Andes puede ser redundante, muy cerca de Avenida Espafa.
Aprovechar la costanera como una oportunidad de desarrollo turistico
respetando el paisaje vy la playa adyacente, con una via peatonal y de vehiculos
ocasional donde se desarrollen cafés, restaurantes con altura maxima de 2 pisos
y terrazas que expandan el area de circulacion.

Vialidad

Intensidad

Se valora baja intensidad en borde costero

Agrandar zona patrimonial a todo el borde costero para evitar edificios altos

| Agrandar hasta Algarrobo, reconocimiento tradicional y natural

Grupo 1| ; Es posible que la peninsula de Punta de Tralca sea considerada como area
verde en vez de playa? ¢ También considerar el cerro cantala o como area
protegida para conservacién de flora y fauna nativa?

Continuar zona de proteccion al criente de Alcalde M. Godoy v Santa Juana

Las centralidades propuestas son una buena idea asi distribuidas

Fotenciar el concepte de santuarie. ¢ A qué se refiere? ¢ Como revitalizar su valor
ambiental? ¢ Es posible ampliar el concepto a otras zonas de la comuna?

¢ El concepto de zona patrimonial toma criterios urbanisticas solamente? o se
Grupo 2 | extiende a criterios ecolégicos? Es importante incluirlos por ejemplo como el
derecho a las vistas e insercion en el paisaje.

Borde costero que puede ser recuperado, en coherencia con el siglo XXl y no el
XIX. Para recuperar el entorno ambiental. Potencial del Quisco diferente a lo que
sucedié en Algarrobo. Preservar el modo de habitar en baja altura.

Intensidad
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Norma urbanistica v alturas (solo presento opinién en estos dos puntos el Grupo 2)

COMENTARIOS A LA NORMATIVA PROPUESTA
B T mm NORMA URBANISTICA == [T
MiNO
Carredor do alla intensind 12 300 9 | ]
ormedor do alla inlenssdad (A) |en amoriguacion 1" 300 80
Cantralidad 10 120 200 (-]
Centralad [A] &0 amoriguacion g 120 200 ()
| imensinad Meda Al [ 200 140
Inensidad Media Alta (A} e amartiguacon 7 200 140
Mo B 120 200
intensicad Madia (A) &N Amoruason 5 120 200
Patrimonisl Media Intensidad 5 20 200
ong Tipica 4 40 400
Haja Inlensidad a 40 700 x
Baja Intonsidad (A) on amorfiguaciin 3 40 TO0
Muy Baja Intsnsicad 2 20 03 08 1400
Muy Baga Intensidad (&) en amorfiguscon cl 20 2 0z o4 1400
!
Norma Observaciones:

-Cinco como méaxima altura permitida, mas es demasiado y se pierde la escala
humana de la comuna.

-Predio minimo es muy peguefio, mantenerlo en 400 a lo menos. Evaluar el
impacto de predios tan pequefios.

-Borde costero con tres pisos es mucho, dos es suficiente.

Grupo 2

Altura

En paginas siguientes se ilustra sobre el registro del material trabajado, “Laminas de MURAL" y
se adjuntan archivos digitales para una mejor visualizacién:
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D.- Taller Ciudadano, enfocado en Ninos y Ninas
Tema: Propuesta de Anteproyecto Fecha: 20 de octubre 2020 Hora: 11:30

Asistencia:
Total asistentes 15
Femenino 5
Masculino 10

Resultados obtenidos

A continuacién, presentaremos la sistematizacion de las opiniones obtenidas por el grupo que se
conformd en esta ocasién, fueron nifas u nifos de distintos sectores de la comuna,
principalmente de Escuela El Quisco y Escuela Totoral. Emitieron opiniones principalmente en
temas de areas verdes.

Agrandar las propuestas de pargues costeros, especialmente el Cantalaoc.

Sobre propuesta de Pargue de Estero Totoral, buena idea de pargue.

Todos los lugares que se creen como areas verdes deben tener lugares para mantenernos en
forma como gimnasios.

Areas [Sobre propuesta de AV en el sector de Montemar, muy bueno pues el sector tiene pocas
Verdes |areas verdes.

Buena idea crear pargues de borde urbano.

Resguardar que en zonas que se proponen AV son zonas de accidentes, como por ejemplo
en quebradas en Marinas.

Al final de Pino Mar hay harto terreno vacio y no hay nada alli podrian construir areas verdes.

Se debe destacar la participacion de este sector de la poblacion, sus comentarios fueron grandes
aportes y dentro de la conversacién se notd entusiasmo y puntos de vistas interesantes sobre la
lectura que poseen de su ciudad. La idea es seguir trabajando con ellos en las proximas etapas
del estudio y profundizando en algunas areas.

Registro del material trabajado, “Laminas de MURAL” (detalle tema trabajado)

: = J T T . e
SINIOLOGIA e Mets cohegion 1o prvadus
— \ 7 1 m|
I s » s / —_— - P
P ] ll f 'n / 1 Floyn esta bien y son sefciontes lns ronos wordes
(B - B
f . buens idea de paique
i \ [ e
L+ i |
. \ . agrandal pergues costeos
\\ fr s e . nos gusta la idaa d= un parque grande 7 ﬁ
\ i .'I" {

. ILgares para MEntEmnern os &n 10MNa CoMme Gimnasos \ AREAS ]
. VERDES /

- Ly L s el setion Ui pucas i sas v

H pargues de borde urbano

E azcidentes on quobradas en Monnas.

A P OTRUS COMENTARIOS
P Thi

ek ey o o i y 1o by s el pudn cormsin diees e

Fetografia Taller Ciudadano Nifias y Nifios Elaborado por Surplan
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E.- Taller Ciudadano, enfocado en Jovenes
Tema: Propuesta de Anteproyecto Fecha: 21 de octubre 2020Hora: 17:00

Asistencia:
Total asistentes * 9
Femenino 5
Masculino 4

*solo lo que aparecen escritos en las laminas de trabajo. En el registro de asistencia a la
plataforma se registraron 24 personas.

A continuacién, presentaremos la sistematizaciéon de las opiniones obtenidas por los 3 grupos
gue se conformaron en esta ocasién. Emitieron opiniones en los temas de areas verdes, vialidad,

intensidad de uso
urbanistica.

Areas Verdes

y solo un grupo, el niimero 2 comentd acerca de la propuesta de normativa

Extender la propuesta a Cantalac hacia el norte, impedir que en esa zona se
construya

Extender las AV propuesta en el sector Caleta Talca uniéndolos

Hacer més pargques o zonas verdes ya que asl se crea un ambiente mas cémodo y
lindo

Grupo

En AV propuesta en sector de Camino Antiguo valorizarlo come sector importante y
agrandarlo, iluminarlo, darle importa como acceso a El Totoral

Mas pargues en el sector Loma Alta

Se usa come pasee familiar y serfa importante armarle come parque; hoy se usa mal,
se ensucia

Eje Av. Isidoro, espacios publicos menos para usos especificos y por edades:
fomentar su desarrollo

Sector de Isla Nagra, Disponer de areas verdes de menor tamafno, donde hay mucha
naturaleza. Mas arriba donde pueden ser mas cuidados, no tanto en el borde costero.

Quisco Norte reguiere mas areas verdes

Areas
Verdes

Eje Av. Isidoro (Principal que viene de Algarrcbo hacia Isla Negra) podria ser una
arbolada como un area verde lineal a lo large de la comuna.

Grupo

Frente a propuesta de AV en Estero Totoral, buena idea de parque pero es
importante que no atente contra la naturaleza del lugar de la

quebrada y su estero. Mejorar su cobertura vegetal. Este lugar podria estimular el
turismo.

Conectar playa de Punta de Tralca y el estero Seminario para hacer un parque a lo
largo de la gquebrada. Valor paisajistico y potencial senderismo.

Posibilidad de incluir cobertura vegetal (palmeras) en area de playa punta de Tralca
donde hay zonas de permanencia.

Frente a propuesta de AV en Estero Totoral, buena idea y la centralizacién podria ser
relevante

Grupo

Frente a la propuesta de AV en Isla Negra 4 esta zona no pasaria a llevar el centro de
isla negra?

Frente a la propuesta de AV en el sector de Punta Taulangue y Caleta Talca, que se
utilice vegetacion que mitigue los riesgos propios del borde costero (tsunami)
ejemplo)
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Vialidad
Sobre Propuesta de Nuevo Eje Montemar, aprueba nuevas calles para
desceongestionar el centro.
Sector Av. Espana, faverecer |as ciclovias en toda la comuna para fomentarlas
como medio de traslado no solo deportivamente hablando.
Grupo Sectqr Del Pescador, sélo peatenal y vehiculos no motorizados: bicicletas
1 principalmente: no alterar flora vy fauna del sector.
Borde costero peatonal; las vias vehiculares dividen la playa de la ciudad y
entorpecen la accesibilidad.
Huallilemu, debiera estar abierto al uso publico... permite acercarse a El Totoral y
tener contacto cen la naturaleza; debiera ser multimodal y convertirse en
alternativa al actual acceso a El Totoral.
Muchas calles en esta zona que estan atravesando el parque grande gue se
propone.
Vialidad Las propuestas de extension de Av. Espafia, Altas Cumbres y 10 Sur Muchas
calles en esta zona gue estan atravesando el pargue grande gue se propone.
¢, Qué pasa con la conexién con las comunas vecinas? ¢ Deben bajar de nuevo
Grupo hacia Avenida principal para lograr conexion?
5 |en propuesta de ensanche de Huallilemu § Cémo se vincula esta propuesta con
las futuras ciclovias?
Propuesta apertura de secter Costanera, necesaria esta conectividad vial porgue
actualmente esta discontinua y es importante por su relacion con el tema turistico,
el valor paisajistico.
Poner una costanera en isla negra ya que hay mucha gente que quiere bajar y se
le complica el acceso a la playa.
Grupo Positivo que haya acceso a todo el borde costero
3 Tener cuidado con los camines que crucen las quebradas para proteccion del
medio ambiente.
Intensidad
Mantener baja intensidad en borde costero; ademas baja altura para no perder
vistas del borde; valor al paisaje.
G Muy importante no tapar el mar: mantener baja intensidad.
rupo - - . .
1 Validan concertrar intensidades en |las zonas mas altas eso ayuda a
descongesticnar el centro.
Validan servicios en zona alta para evitar viajes al centro ya que vive harta
gente en la zona alta,
Centralidades muy concentradas en la parte alta, no estan tan repartidas.
Podrian distribuirse mejer.
Edificios que estan cerca de las quebradas y bosques deben estar de acuerdo
con su valor paisajistico.
intensidam Iaieiqglstura maxima en la parte continua del borde costero debe ser maximo de 3
Grupo Torres de 8 pisos podrian ser viables en algunos sectores de la parte alta para
2 gue gueden espacios libres v se hagan més areas verdes.
Este sector con altura de 8 pisos podria generar problemas a las viviendas de 5
y 4 pisos de las zonas de su entorno.
Es importante garantizar una conexién (transporte publico personalizado de El
Quisco con micros locales) entre las distintas centralidades para gue la gente
no tenga gue usar su vehiculo privado. En forma de circuito.
Garantizar zonas de viviendas sociales en este sector para que queden cerca
de los eguipamientos y centralidades.
Grupo
3 Sin Comentarios.
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Norma Urbanistica

COMENTARIOS A LA NORMATIVA PROPUESTA
OPINION

ZOMA PRELIMINAR

Corredor te afta nlensidad

Cormedor de afta intensidad (A} len amortiguacion

Cantralidad
Cantralidad (4] i TGk ustedn
[ |Inensidad Media Alta
Norma Grupo Inienskiod Moo Al (A)_|on amortiguacion
Urbanistica 2 Inansidad Media
Irenaiciad Madka (A) nn amoriguacion
Media d

Zona Tipica
Bafa Intensidad

B Iribearysiclind () 1 dmecrti ubestn
Muy Baja intensdad
Muy EBajn indecsciad (A) o

Observacion
- Ocho pisos son mucho, la méaxima deberia ser entre cuatro @ cinco.

Se ilustra sobre el registro del material trabajado, “Laminas de MURAL" y se adjuntan archivos
digitales para una mejor visualizacién:

Grupo 1

BEmEanTEY
ATLARATORIEE

LE= ]

i
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ANTEPROYECTO
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Taller Ciudadano de Jévenes. Elaborade por Surplan
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1.2.6.-

ESTUDIO MODIFICACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE EL QUISCO

Principales temas abordados en los Talleres Ciudadanos

Podemos indicar que hubo 35 puntos que se repitieron en las distintas instancias, ideas que se
nombraron mas de una vez y que fueron un aporte al momento de desarrollar el Anteproyecto.

Principales puntos con respecto a la propuesta de dreas verdes, resumido en 11 items:

Mas oferta de areas verdes: la oferta de areas verdes propuestas parece muy poca y
ademas debe distribuirse en todo el territorio. Se indica la impertancia de la relacién de
m2 por habitantes.

-Zonas con cobertura vegetal, se indica que los arques propuestos deben tener alta
cobertura vegetal (no plazas), principalmente en las desembocaduras de las quebradas
(Totoral, Cérdoba, Pinomar)

Sector Cantalao: se propone ampliar dreas verdes en sector Cantalao hacia el norte
(faldeos) debido al valor ambiental y arqueoldgico que esta zona posee.

Incluir Piedra del Trueno y Punta de Tralca como area verde: su valor geositio,
ambiental, loberas y arqueolégico deben ser protegidos.

Densidad versus areas verdes: se propone gue en areas con propuesta de alta densidad
se incluya mas zonas de areas verdes.

Propuesta parque Estero Totoral: se indica disminuir tamafio de area verde y distribuir
mejor esos m2 en areas verdes de tamafio medio. Pero también se indica que la idea de
una gran area verde en el centro de la comuna resulta un potencial turistico importante.

Borde Costero: a lo largo del borde costero se propone areas verdes mas amplias,
conectadas y numerosas, aprovechando las desembocaduras de las quebradas. También
se puede pensar como una manera de tratar posibles tsunamis.

Sin propuestas: se indica que localidades mas consolidadas como Pino Mar, Los Lobos
y Quisco norte no incorporan propuestas de areas verdes y se considera importante estas
zonas tenga espacios verdes.

Bandejones viales: como posibilidad de areas verde lineales tipo arboladas en la
avenida principal y Calle Alcalde Pedro Alvarez en sector Quisco Norte.

Aguas Claras: se plantea que terreno municipal en Aguas Claras podria pensarse como
una propuesta de area verde.

Corredores Bioldgicos: necesidad de vincular los esteros como cotredores biolégicos
en el sistema de areas verdes que se propone.

Principales puntos con respecto a la propuesta de vialidad, , resumido en 8 items:

Actualizar: Actualizar informacién de vias existentes, especialmente el sector de Punta
El Quisco donde ya existe un segmento vial que aparece en plano como propuesta.

Veredas: Ensanchar Av. Isidoro para lograr veredas mas amplias.

Restricciones en sectores: en contra de la propuesta de via de borde en roquerio del
extremo sur de la Punta El Quisco, por su valor ambiental y paisajistico este frente rocoso
debe quedar aislado con un caracter mas silvestre, aungue algunos indican que al menos
con paso peatonal. Igual que Callejéon Mirador en Isla Negra, no se considera necesario.

Incluir ciclovias y paseos peatonales: se echa de menos la inclusidén de red de ciclovias
asociadas a la vialidad propuesta, asi como senderos o caminos peatonales. Propuesta
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de un borde costero para peatones, bicicletas y comercio por sus valores paisajisticos al
que se llega en vehiculo perpendicularmente.

Sector Estero Totoral: Excesivos cruces viales en estero Totoral lo cual podria afectar
ambientalmente las zonas arboladas de la quebrada y ademas fragmentar la propuesta
de gran area verde. Validan en mayoria la continuidad de Montemar y Andes y/o Espafia
aunque esta dltima no tenga continuidad hacia el sur.

Necesaria Costanera: en sector de Los Poetas entre Puntal El Quisco, Punta de Tralca
e Isla Negra, sector turistico y de valor ambiental. Necesidad de mas accesos hacia playa
Punta de Tralca.

Necesidad de conexion intercomunal alternativa: se indica que es necesaria porque la
propuesta soluciona solamente la movilidad interna y sigue obligando a bajar al eje
principal para movilizarse hacia Algarrobo o El Tabo. Calle Pinomar, Montemar, Las
Balandras en el norte, Avenida Huallilemu hacia El Totoral y Nueva Avenida hacia el
Tabo.

ciclovias: via nueva en Cantalao solamente para bicicletas o peatones al igual que Via
Poeta Pablo Neruda. Por su valor ambiental debe evitarse el paso vehicular.

Principales puntos con respecto a la propuesta de zonificacion, , resumido en 4 items:

Areas de amortiguacion: Las construcciones de las areas de amortiguacion deben ir con
relacién a unas condiciones de base por su valor ambiental y el paisaje y no solo con la
propuesta de zonificacién aledafa.

Sector de Santuario: se sugiere disminuir a muy bajas todas las areas vecinas al
Santuario y evaluar la extensién de la zona de amortiguacién hacia el oriente.

Avenida Hualillemu: se menciona que seria adecuado disminuir el corredor en Avenida
Huallilemu porque se extiende demasiado hacia el poniente.

Zona Tipica: se solicita agrandar Zona Patrimonial del Quisco Norte hacia Algarrobo a lo
largo del borde costero. Y la ZT principal hacia el oriente Calle Santa Juana y Alcalde
Godoy.

Principales puntos con respecto a la propuesta de condiciones, , resumido en 5 items:

Altura de construcciones nuevas: se indica que ocho pisos es demasiado y atenta
contra la imagen del Quisco de ciudad media altura. No desean proyectos en altura tipo
guetos privados como en Algarrobo. Altura maxima de 5 pisos para mantener escala
humana. Altura promedio 4-3 pisos.

Altura para algunos proyectos con condiciones de areas verdes: algunos indican que
podria restringirse los 8 pisos solamente a zonas muy especificas de la parte alta v
garantizar que estos proyectos generen grandes AV en el sector para contrarrestar su
impacto. Proyectos en el sector Copihues puede tener méas altura por su ubicacién en
topografia mas alta.

Altura Borde Costero: se indica que todas las zonas del borde costero con altura
maxima de dos pisos. Prevalece el valor paisajistico del sector.

Zona Patrimonial: debe tener predios minimos mas grandes, los 200m2 propuestos
fragmentan mucho. Mantenerlos en 400m2 es la propuesta.
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— -Criterios de sustentabilidad: se sugiere que todas las construcciones deben estar
sujetas a condiciones de sustentabilidad como paneles solares, captacién de aguas
lluvias, especialmente en el sector de amortiguacion.

Todos los puntos sefalados anteriormente se revisaran y se estudiara la factibilidad de su
aplicacion o no en el territorio. Se dara cuenta en la préxima etapa el por qué algunos puntos

fueron aceptados y otros rechazados.

1.3 REUNION DE EXPOSICION ETAPA 4

Fecha: 20 de noviembre 2020 Medio: Plataforma zoom

Se adjunta a continuacién los medios de verificacidon que dan cuenta de la reunién efectuada el
dia 20 de noviembre que tuvo como tema central la exposicion de la etapa 4 del estudio.

CAPITULONI FORMULACION DEANTEPROYECTO =

CONCORDARNCIA DEL ANTEPROYECTO CON LA IMAGEN OBJETIVO
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ll.- PLAN DE DIFUSION Y COMUNICACIONES

La estrategia de difusién se tuvo que adecuar al contexto de la crisis sanitario, recurriendo a
medios digitales para dar a conocer fechas, temas y metodologia a aplicar, se utilizé pagina web,
correo electrénico, Instagram. Se tuvo que focalizar mas la invitacién sin prejuicio de ello todos
los talleres fueron abiertos. A continuacion, el material que se utilizo:

.1 AFICHE

Material para que lo ubicd en medios digitales. A continuacién, el formato de éste.

G iJuNTOS!
X o PLANIFICAMOS
% El Quisco
COMUNAL DE EL @uisco
&

L)
H
Hb

E a-
EN ESTE
PROCESO
TUERES &
PROTAGONISTA

W Hunicpatiiad @y~ DE EL QUISCO

Formato de afiche, Elaborado por Surplan

.2 INVITACIONES

Los formatos de invitaciones a los Talleres Ciudadanos, fueron enviadas de manera virtual por la
contraparte técnica municipal y la Consultora Surplan la envid a los asistentes de anteriores
encuentros. El formato de invitaciones:

Participacion ciudadana temprana.

Pracesa de formulacién del "Anteproyecto” para la actualizacidn del Plan Regulador Comunal de El Quisco.
Las reuniones se realizaran mediante la plataforma Zaom. De preferencia utilizar computadores, aungue se puede
participar a través de teléfonas maviles “inteligentes”.
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9 de Publico general. Toda hittpsi//usC2webroom.us/ (/827746869007 pwd= TWEUKERTZmK
i octubr [ 120 | la comuna, focalizads 3FJTihZYthTOdzdzOQ

ede 0 | enlsla Negra Punta de | |0 de reunion: 827 7468 6900

2020 Tralca Cadign de accesn: 4fnrWy

20 de hittps:/fusOPweb. zoom.us/[fB3038897 618 owd =OIZyNOTONkd3R
Martes octubr | 11:3 T mEgTWaE0dVY zTENidz09

& 0 Y I de reunién: 830 3889 7618

2020 Codigo de acceso: 3LezDv

20 de Publicc gereral El https://usOPweb. zoom.Us/[/844223 70169 pwd = MVY2bkgrUEOWT

octubr | 180 | Quisca. Tada la XhoMGwrbWapakeDG 09
Martes ade 0 | comuna, focalizado en | 10 de reunién: 844 2237 0169

2020 El Quisco Codigp de acceso: AWrXZ

21 de https:/fusOPweb. zoom.us/ /870497438047 pwd=YPRORZVXM1)zS
Migrcol | octubr | 17:0 | . EFFNHPwYUXSVIZZ208

Jovenes w

o5 ade 0 |0 de reunian: 870 4974 3804

2020 Cédigo de acceso: SFOT6A

.3 INSTAGRAM

Se utilizé la plataforma Instagram “SUR_PLAN" para promocionar la tercera jornada de
participacién ciudadana, a continuacién, la imagen de la publicacion.

SUR_PLAN

< Publicaciones Seguir

®  sur_plan

o Pardicipo del

!. v
PLAN REGULADOR

EL QUISCO
=

QY

57 reproducciones - Les gusta a er_carvallo y

marjolaineneely

sur_plan Plan regulador de El Quisco - Queremos
invitar a los vecinos y vecinas de El Quisco a
participar del Plan Regulador Comunal, Etapa de

N

Anteproyecto. En esta oportunidad la comuna de El
Quisco necesita de tu participacién, la instancia se
traduce en una actividad interactiva, en donde

podras marcar en un mapa, tu opinion respecto a la
manera en la que estamos planificando el territorio

ACTIVIDAD VIA ZOOM - jBUSCA TU CATEGORIA Y
PARTICIPA!
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IV.- INTRODUCCION ATIVIDADES ETAPA 5

A continuacion, presentaremos los registros de los encuentros generados en la Fase de
Validacion ciudadana, Etapa 5, que surgen como actividades adicionales, no contempldas
originalmente en la oferta:

FASE IV Validacién Ciudadana

4° Taller Ciudadano, Tema Zonificacion
ETAPA S |4° Taller Ciudadano, Espacio Publico
4° Taller Técnicos Municipales

Al igual que las actividades realizadas en la etapa anterior tuvieron que ser modificadas producto
del contexto de crisis sanitaria, cambiando la propuesta inicial y adecuando la metodologia a una
interaccién virtual, presentado como herramienta principal un modelo de trabajo en Software
llamado MURAL, esta herramienta se utilizé en etapa anterior se comprobé que era adecuada,
comoda vy dinamica para el trabajo de los participantes. Finalmente podemos indicar que la
metodologia se aplicd de manera exitosa en los tres talleres realizados.

V.- ACTIVIDADES DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA ETAPA 5

V.1 REUNION DE COORDINACION CON CONTRAPARTE TECNICA

Tema:; Organizacién de Talleres
Dia: 12 de enero 2021 Plataforma digital: Zoom

Acuerdos entre contraparte técnica y Consultora Surplan.

— Serealizaran 2 talleres por temas separados para la comunidad debido a la larga duracién
gue pueden tener si se hace una sola instancia. Si bien ofrecimos 4 (2 por tema) en dicha
reunién se nos indico que seria suficiente 2 (1 por tema)

— Talleres Comunidad, las fechas serdn miércoles 24 y jueves 25 de febrero para la y
sugerimos a las 17:30 horas. Un taller sera sobre vialidad y areas verdes y el otro sobre
zonificacion y norma urbanistica, en base a laminas diferentes para cada dia.

— Taller con técnicos, fecha 24 de febrero, sera uno con los 2 temas

Con respecto a difusién e invitaciones se sugiere que el video gque creo la municipalidad es
aplicable para estos talleres y acuerda que las invitaciones las realice el Municipio.

Se entregan los enlaces para las invitaciones:
Link para taller del dia miércoles:

https://us02web.zoom.us/j/86281407303?pwd=cllI3YVNMLOwxQORSODc4ejQ4NGE4UTO2
Link para taller del dia jueves

https://us02web.zoom.us/j/891839257 34?pwd=T253eS85WHpHSUIWRWVaNmJQMmd1UTO09
Link para jernada equipo municipal
https://us02web.zoom.us/|/86492702823?pwd=Z3FtYXFpRDdnOWNWUCI3NFBHRThNZz09
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V.2 TALLERES CON LA CIUDADANIA POR PLATAFORMA DIGITAL MURAL

V.2.1.- Objetivo

El principal objetivo de estos encuentros fue exponer las propuestas y componentes detallados
del PRC en su etapa de Anteproyecto. Se dividio la participacion en dos dias, en la primera
jornada se abordaron temas de zonificacién y normativas urbanas y en la segunda jornada temas
de vialidad y espacios verdes.

V.2.2.- Temas tratados

En las dos instancias se presentd un video explicativo donde se exponen los temas especificos
gue aborda el Plan Regulador Comunal, las maneras de participar en él y el marco legal de este.

Luego se realizd una presentacién en formato power point a cargo de la Consultora Surplan,
donde los contenidos fueron similares, pero se hizo mas énfasis en los temas que se abordarian
con mas profundidad en la etapa de trabajo MURAL.

- Presentacion de las etapas del estudio

- Principales temas de los procesos participativos ya realizados

- Acuerdos tomados para el Anteproyecto

- \Vialidad y areas verdes propuestas

- Propuestas de zonificacion de Anteproyecto

- Acuerdos respecto a intensidades de uso y propuestas de gradientes de intensidad
- Acuerdos respecto a centralidades y propuestas de centralidades vy gjes (*)

- Propuestas de condiciones urbanisticas e intensidades (*)

- Propuestas de usos de suelo (*)

(*) estos temas no se abordaron en la Segunda Jornada de vialidad y espacios verdes.

FEBRERO 2021

ACTUALIZAGION PLAN
REGULADOR COMUNAL DE
ELQU

TALLER PARTICIPACION CIUDADAN A
ETAPA ANTEPROYECTO

Syt sumplar of
n Juntoz planific smas Bl Guizen

Portada de presentacién, Elaborada por Surplan.
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V.2.3.- Metodologia de trabajo

Como sehalamos anteriormente se trabajé en estas jornadas con una herramienta de trabajo
colaborativo llamado MURAL, para muchos expertos, hasta el momento, es la mas avanzada,
facil de usar y con menos barreras de entrada para los usuarios, en especial, participantes
ocasionales, permite trabajar de manera on line, con varios equipos de distintas cantidades, esto
lo pudimos comprobar en la etapa anterior donde realizamos talleres con esta misma técnica.

Podemos indicar que esta herramienta llamada "MURAL" es una lamina interactiva donde todo el
grupo trabajar, puede ser entendide como una pizarra, una mesa o un papelégrafo, en esta
ocasidn se utilizé como una lamina de trabajo. En la parte inferior izquierda tiene un zoom para
poder ubicarse mejor en el encuadre y a la izquierda tiene un panel de herramientas, que permite
el uso de papeles de notas (sticky notes), pegar diagramas basicos, pegar iconos, pegar bases
de trabajo, pegar imagenes, pegar archivos y dibujar con lapiz. En la parte superior esta el nombre
del mural (se recomienda incluir el nombre de la actividad o coédigo, y el nombre o nimero del
grupo).

Luego tiene un sistema de votacidn, un temporizador para llevar el tiempo de la sesién. A la
derecha esta el botén de compartir, para bajar el archivo en pdf, imagen o texto, chatear, dejar
comentarios, llevar la secuencia de las acciones, administrar el trabajo con colaboradores,
busqueda y ayuda. Todos los participantes puende participar simultaneamente en la lamina de
trabajo. Luego en el plenario el anfitrién podra compartir pantalla y mostrar los resultados de cada
grupo, o cada grupo compartir su pantalla.

La mayoria de los participantes ya habian aplicado la metodologia en la etapa anterior asi que
no fue necesario el video explicativo v se dejé en manos de los anfitriones grupales las
explicaciones especificas para la interaccién en la lamina durante los talleres.

A continuacidn, se presentan el Instructivo para cada uno de los monitores/Anfitriones de los
Talleres de Anteproyecto.

Una vez finalizada la exposicién grupal en donde el jefe del proyecto expone los detalles de los
componentes del anteproyecto a trabajar en el presente taller se dard un espacio para resolver
dudas especificas sobre lo expuesto.

Posteriormente el anfitrion generara subgrupos de trabajo de forma aleatoria, estableciendo un
monitor por grupo el cual se encargara de guiar la dinamica de trabajo y realizar las labores
operativas que garanticen la fluidez del taller.

Para los lideres de grupo se comparten a continuacién algunos lineamientos para conducir la
actividad de participacién ciudadana:

Fase preparacion y explicacion previa:
1. Abrir el enlace de la plataforma Mural correspondiente al grupo que lidera y tenerla disponible
en una pestafia del navegador para poder compartir dicha pantalla.

2. Presentacion inicial del lider y el objetivo de la actividad, haciendo énfasis en la necesidad de
hacer un trabajo colaborative con discusién grupal.

3. Compartir en pantalla la pestafia de la ldamina en Mural con el fin de realizar la presentacién
general de las diferentes secciones de la ldmina. Aclarar que por seccién se tomaran maximo
20 minutos los cuales seran cronometrados por el monitor. Dejando 5 minutos para
comentarios de cierre al final de la actividad grupal.

4, Solicitar a los participantes que enciendan las camaras para poder guardar una captura de
pantalla como evidencia grafica del listade de participantes de dicho subgrupo. Pedir la
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presentacion de los participantes con el fin de familiarizar el grupo de trabajo y el lider ira
rellenando en la lamina los campos de nombre y agrupacién segun corresponda.

5. Mantener siempre presente la pestana de Zoom con el fin de estar atentos al video y chat
grupal.

6. Recomendar hacer el uso de la herramienta /evanfar fa niano para poder establecer un orden
de intervencion de los participantes. El chat grupal de zoom también es una buena
herramienta que puede ser utilizada para escuchar las observaciones y comentarios de
quienes prefieran dicho método de comunicacion.

7. Informar a los participantes sobre la forma en que se registrara la informacion en la lamina:
situando los recuadros nhumerados hacia los puntos de interés en el mapa correspondiente e
ingresando en los recuadros de texto el comentario al que hace referencia la observacién del
participante.

8. Comunicar que el ingreso de la informacion puede hacerla directamente cada participante si
asi lo quisiera y solo si se encuentra conectado desde un computador. No cbstante, en
primera instancia sera el monitor de grupo quien ingrese las observaciones que los
participantes le indiquen con el fin de favorecer la discusién grupal.

Fase desarrollo del taller:

9. Una vez aclarada la dinamica del taller debe compartir por medio del chat grupal el enlace de
la lamina Mural aclarando que va dirigida para quienes deseen ingresar los comentarios
directamente en la lamina. Debe asegurarse que las personas interesadas en trabajar
directamente sobre la ldmina puedan ingresen a la plataforma Mural satisfactoriamente.

10. Hacer énfasis en la necesidad de un trabajo ordenado y grupal. Como lider de equipo sera
el encargado de llevar a los patticipantes componente por componente y guiar una discusion
colectiva recordando que los comentarios pueden validar lo propuesto, indicar su desacuerdo
o incluir nuevas ideas.

11. Se guiara al grupo hacia la primera seccion, explicando brevemente el plano
correspondiente, haciendo énfasis en la simbologia v lo que cada color representa.
Establecer el cronometro para el conteo de los 20 minutos correspondientes por seccién y
dar inicio a la cuenta regresiva.

12. Faltando dos minutos para finalizar el tiempo cronometrado se debe informar a los
participantes para que empiecen a cerrar la discusién grupal y todos logren expresar a tiempo
sus observaciones.

13. Una vez culminados los primeros 20 minutos se guiara al grupe hacia la segunda seccion,
explicando brevemente el plano correspondiente, haciendo énfasis en la simbologia y lo que
cada color representa. Se reinicia el cronémetro.

14. A lo largo de la dinamica es importante estar atentos a los elementos graficos que por error
son ingresados por los participantes que han manipulado la lamina. Es importante mantener
la lamina libre de estos elementos indeseados que pueden distraer o inducir al error a los
otros participantes.

15. Tener en cuenta que el lider de grupo es la primera instancia para la resolucién de dudas
técnicas que tengan los participantes, en caso de requerir apoyo del especialista debe
dirigirse a la herramienta ask for help o pedir ayuda (icono en la barra inferior de zoom) y el
jefe de proyecto ingresara temporalmente al grupo para resolver las preguntas técnicas.
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Una vez finalizado el tiempo de 45 minutos los subgrupos automaticamente se cerraran y todos
los participantes de los diferentes grupos volveran a la misma sala de Zoom para cerrar con
comentarios generales sobre la experiencia digital de participacién ciudadana.

V.2.4.- Resultados de los talleres realizados

A.- Taller ciudadano de temas de zonificacion y normativas urbanisticas

Fecha: miércoles 24 de febrero 2021 Hora: 17:50

Asistencia:
Total asistentes inscritos en laminas 21
Femenino 14
Masculino 7

A continuacién, presentaremos la sistematizacién de las opiniones obtenidas por los 3 grupos
gue se conformaron en esta ocasién.

Tema Grupe |Figura graficada Comentario Grupal
Grupo 1 Mo comentario.
Desacuerdo con altura de 5 pisos ya que el
sector de atras tiene 4 y existiria un cenflicto
por la vista al mar.
Alturas
méximas | Grupo 2
propuestas
De acuerde con el crecimiento hacia Totoral y
la parte alta rural dende hay lotes y espacio
para crecer.
Grupo 3 No comentario.
Gradiente De acuerdo con la proteccidn de borde costero
de s y quebradas, revisar la intensidad en los bordes
Intensidad P de quebradas asociado a gjes y centralidades
propuesta para disminuirlas.
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Tema Grupo |Figura graficada Comentario Grupal
Bien estructurado y coherente en sus
P o condicionantes,
\ ~
all .
= e
Sector La Puntilla, se considera acertado lo
e propuesto.
GBS Se consulta por qué hay intereses de alta
5 P densidad en esa zona, es muy cerca del eje
principal y no soperta mas carga.
Se propone mantener la intensidad de uso de la
: centralidad de Isla Negra. Se sclicita bajar las
*;{fj;:ﬁ“;{a if alturas para mantener visibilidad al mar, pero
: wsjue;“ o mantener intensidad.
_/ s :
Grupo 3

Generar un gradiente de alturas de
edificacicnes de menor a mayor desde el mar.
En la zona ZR1se propone disminuir un piso
para tal fin. Tambien se propone para todo el
Quisco.
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Tema

Grupo

Comentario Grupal

Zonificacion

Grupo 1

Preocupacién por conectividad hacia sector alto
propuesto.

Aparece come muy pequefia y mucha
densidad.

Grupo 2

Como se viabilizan los nuevos subcentros para
evitar gue se empiecen a construir las zonas
residenciales sin que estos se desarrollen
generando asi la dependencia de las
centralidades ya existentes que estan bastante
congestionadas. Es necesario evaluar los
incentivos para poder comentar al respecto.

ZP1 tiene comercio hoy dia, jpor qué se
prohibe en la propuesta?

Grupo 3

No comentario

A continuacién, el registro del material trabajado, "Laminas de MURAL” y se adjuntan archivos

digitales para una mejor visualizacién;
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Elaborado por Surplan.
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B.- Taller ciudadano de temas de vialidad y areas verdes
Fecha: miércoles 25 de febrero 2021 Hora: 17:30
Asistencia:
Total asistentes inscritos en laminas 16
Femenino 10
Masculino 6

A continuacién, presentaremos la sistematizaciéon de las opiniones obtenidas por los 3 grupos
gue se conformaron en esta ocasion.

Tema Grupo Figura graficada Comentario Grupal
PN :

Considerar peffiles de avenidas
principales con pargues (bandejones
centrales, por ejemplo).

Censiderar |las rutas de transporte
colectivo, para determinar perfiles de
vialidad.

Grupo 1

Considerar condiciones para gue sea
posible incentivar el uso periférico de
automaviles cen cambio medal al interior

Vialidad de la ciudad.

Revisar nombres de calles “El Laurel” y
"Cerca Lago', aparentemente estan
asignados al revés,

Preocupacion por un borde costero
peatonal a lo largo de la comuna. Esto
se asocia a problemas de seguridad y
aseo por la falta de control, es mejor
mantener la idea de accesos
perpendiculares a la playa que generen
playas aisladas. Insisten en que se
abordod el tema en el taller pasado.

Grupo 2
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Tema Grupo Figura graficada Comentario Grupal

\ Paso a comuna del Tabo requiere al

- menos un ensanche o si es posible
mejor una apertura que de posibilidades
para mitigar la congestion alta en esta
zona.

Grupo 2 =T o
Evaluar la posibilidad de la continuidad

de la Av. Espafa, parece una mejor
opcion por su configuracidn mas regular
¥y en una etapa de crecimiento a
mediano plazo. Los Andes es muy arriba
y es muy irregular.

Materializacién de senderos angostos
que respeten la topografia y vegetacion,
mejorar acceso a mirador y se sugiere
pasarelas de madera en sector de
humedales.

Grupo 3

Evaluar ciclovia alternativa a
Dubournais que evite las congestiones
de ésta.

Grupo 1

Preocupacion de |a asignacion de
recursos para la implementacion.

Posible conflicto de la ciclovia
proyectada ya que su perfil seria muy
angosto y podria afectar el comercio del
sector porque dejaria sin
estacionamientos a un sector de
comercio, el perfil no da ni siquiera para
gnsanche de vereda.

ciclovias

Grupo 2
Es necesario una ciclovia sobre el gje
principal, una ciclovia Provincial gue se
proyecte desde El Yeco hasta San
Antonio, esta es una peticion de comités
ambientales desde hace muchos afios.
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Tema

Grupo

Comentario Grupal

Grupo 3

Figura graficada

Disefic de ciclovias en relacion a la
normativa de imagen urbana de la
ciudad.

Evaluar pendiente en ciclovias,
proponer mas ciclovias en vias paralelas
a Dubournais ya que son més factibles
de transitar debido a las pendientes.

Areas
Verdesy
parques
urbanos
propuestos

Grupo 1

/ l{
-
!
.

Se pide evaluar incorperar un pargue
urbano cerca de las poblaciones La
Marina y Alvear ya gue se cree que seria
mas facil de financiar.

Entodas las areas verdes
que se proyectenen la
comuna.

Se solicita incerperar en tedas las areas
verdes flora nativa.

En Challamillay considerar
estacionamientos.

Parque Urbano en Las Marinas y
Alvear.

Grupo 2

Gran afectacion a predios privados por
AV y PU. 4 Qué tipo de compensacion se
propone? ; Que tipos de incentivos hay
para estos predios?

El sistema de areas verdes ;qué tipo de
garantia genera para la mantencién y
proteccion de las Quebradas?
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Tema Grupo Figura graficada Comentario Grupal

Revisar shape de Quebradas, hay
algunas faltantes como por ejemplo El
Culebrén en Punta de Tralea,
Manguehuano en Isla Negra y otra no
identificada ahi mismo.

Grupo 2

Area verde en Avenida Costanera hacia
el ariente, extender zona de area verde
de jurisdiccion municipal por sobre zona
de tuicion de la Marina para su
mantenimiento, sector mas impertante
Punta de Tralca.

Grupo 3

A continuacién, el registro del material trabajado, “Laminas de MURAL" y se adjuntan archivos
digitales para una mejor visualizacion;

Grupo 1
BT @A TALLER ANTEPROYECTO  ian fcutas comnit

il =~

£

F

VIAS Y ARELS VERDES COMUMNALES

Anteproyecto
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Registro fotografico:

Perlipres 30

ACTUAUZACHNPLAN |
REGULADOR COMUNAL DE |

UL PARTISBANM L TAM
ST WERGYST)

CABRIEL RAMIREZ

Elaborado por Surplan.

C.- Taller con téchicos municipales
Fecha: miércoles 25 de febrero 2021 Hora: 10:00
Asistencia:
Total asistentes inscritos en laminas 6
Femenino 2
Masculino 4

A continuacién, presentaremos la sistematizacion de las opiniones obtenidas por el grupo
conformado por los técnicos profesionales del Municipio de El Quisco,

Tema Figura graficada

Comentario Grupal

Alturas maximas
propuestas

No comentario

Casa Glenda (rol 167-17) en Serrano no aparece
incluida en ZP3,

Gradiente de Intensidad
propuesta

Podria incorporarse incentive de densidad en esta
zona

Revisar con DOM proyecto aprobado por si afecta
lo proyectado.
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Tema

Figura graficada

Comentario Grupal

Vialidad

Es posible en esta zona proyectar parques
industriales y/o plantas generadoras de energias
renovables.

Evaluar zona de proteccion de borde costero para
facilitar vialidad.

Apertura peatonal en quebrada Honda, Padre
Alvear y Las Marinas.

Hay preccupacién por ¢ como funcionaria la red vial
norte sur complementaria a Isidoro Dubournais®?

Serrano (ambos lades) y Cesne Blanco son
propiedades consolidadas, requieren expropiacion,
aungue es una buena alternativa se considera peco
factible.

Ciclovias

Factibilidad de dar cobertura peatonal y ciclovia a
esta zona como elemento turistico.

Extender ciclovia a la Puntilla.

Areas Verdes y parques
urbanos propuestos

Revisién del articulo 2.3.5 OGUC como proteccion
del borde costero.
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Tema Figura graficada Comentario Grupal

P

Diferenciar en shape AV existentes lo que
efectivamente son BNUP.

Se propene la Peninsula Piedra del Trueno como
Parque Urbane y ne playa. Gestion de la
Municipalidad para su conservacién y proteccidn
como valor paisajistico.

P et

A continuacién, el registro del material trabajado, “Laminas de MURAL” y se adjuntan archivos
digitales para una mejor visualizacién:
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Registro fotografico:

Edna Rojas Jose Manuel Co...

iPad Juan Farias jualenzuela

Elaborado por Surplan.
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V.2.5.- Sintesis de resultados

A modo de resumen presentamos una tabla con las principales observaciones, comentarios,
aportes de los participantes de las tres jornadas realizadas en el contexto de la presente etapa.

Sintesis de los principales aportes entregados en las tres jornadas de PPC

Vialidad

1. Perfiles de vias principales mas amplias, con veredas grandes y bandejones tipo parque lineal.
Especialmente para las vias nuevas de la extension urbana.

2. Estudiar las rutas de transporte colectivo para generar posibles ensanches viales como por
ejemplo Los Eucaliptos.

3. Ciclovia en via principal es deseada (proyecto ciclovia provincial) pero parece poco realista;
preocupa el conflicto por el perfil vial pequefio, comercio intenso, pendientes y congestion actual.
Es necesario revisar la compatibilidad de espacios. Tal vez generar un par vial entre Dubornais y
Laurel, asi se alivia la carga y da espacio para la ciclovia.

4. La propuesta vial debe incentivar el uso de auto en partes periféricas permitiendo cambio modal
hacia el interior de la ciudad.

5. Conflicto con la identificacion de calles Laurel y Cerco Largo, parecen nombradas al revés.

6. Preocupacién por un borde costero peatonal a lo large de la comuna. Esto se asocia a
problemas de seguridad y aseo por la falta de control, es mejor mantener la idea de accesos
perpendiculares a la playa que generen playas aisladas. Insisten en que se abordd el tema en el
taller pasado.

7. Paso a comuna del Tabo requiere al menos un ensache o si es posible mejor una apertura que
de posibilidades para mitigar la congestién alta en esta zona.

8. Evaluar la posibilidad de la continuidad de la Av. Espafia, parece una mejor opcién por su
configuracién mas regular y en una etapa de crecimientc a mediano plazo. Los Andes es muy
arriba y es muy irregular.

9. Apertura peatonal en Quebrada Honda en Padre Alvear con Las Marinas.

10. Completar la ciclovia en Playa de Punta de Tralca como alternativa a la avenida principal.
Importante como garantizar que el paso de la ciclovia no afecta el borde costero.

11. Propuesta de ciclovia por Pino Mar y La Puntilla.

Areas Verdes y Parques urbanos

12. En el sector Las Marinas y Alvear hay posibilidad de establecer un Parque Urbano.

13. Necesidad de establecer desde el PRC la implementacién de Flora Nativa en el sistema de
areas verdes propuesto.

14. En PU Isla Negra se parece interrumpir el estacionamiento Challamillay.

15. Gran afectacion a predios privados por AV y PU. ;Qué tipo de compensacion se propone?
¢ Qué tipos de incentivos hay para estos predios?

16. El sistema de areas verdes ;qué tipo de garantia genera para la mantencién y proteccion de
las Quebradas?
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17. Revisar shape de Quebradas, hay algunas faltantes como por ejemplo El Culebrén en Punta
de Tralca, Manguehuano en Isla Negra y otra no identificada ahi mismo.

18. Peninsula Piedra del Trueno como PU y no playa. Gestidén de la Muni para su conservacion y
proteccién como valor paisajistico.

19. Revisién del articulo 2.3.5 OGUC como proteccién del borde costero.

20. Diferenciar en shape AV existentes lo que efectivamente son BNUP.

21. Revisar Z8 del PRC 1994. (Quisco Norte y Playa Corsarios).

22. Recursos para implementacién jde dénde? Parece importante establecer la relacién con
incentivos de mejoramiento del espacio publico.

Zonificacidon

1. Disminuir la intensidad de uso en las areas de mitigacién de quebradas de centralidades y
equipamientos en la propuesta de la parte alta de extension.

2. Sector ZR1 desde triangulacién de Camino Antiguo hacia el sur no es viable, parece
incongruente el incentivo porgue el sector estd muy congestionado. No hay propuesta de vias
nuevas y ademas la altura propuesta para esta zona entra en conflicto con el area de atras que
tiene menor altura.

3. Como se viabilizan los nuevos subcentros para evitar que se empiecen a construir las zonas
residenciales sin que estos se desarrollen generando asi la dependencia de las centralidades ya
existentes que estan bastante congestionadas. Es necesario evaluar los incentivos para poder
comentar al respecto.

4. Incluir incentivo de densidad en corredor Pinomar.

5. Casa Glenda (rol 167-17) en Serrano no aparece incluida en ZP3.

6. ZC2 corredor Pinomar presenta densidad muy alta y la subdivisién predial minima esta muy
baja.

7. ZP1 tiene comercio hoy dia, jpor qué se prohibe en la propuesta?

8. Se propone subdivision predial de 200m2 en ZC1.

9. Mejorar gradientes de altura desde el mar, se propone: ZC1: 7, ZR1: 4, ZE5: 4, ZE6: 4

10. ZR3 y ZR4 incluir deportes, y en ZR1 incluir esparcimiento

11. Densidad en ZC1 y ZR1 debe ser mayor para albergar vivienda social.

12. Revisar la posibilidad de infraestructura sanitaria segun sectores para posibilidad nuevas
tecnologias de reutilizacién de aguas.
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VI.- DIFUSION Y COMUNICACIONES

Las invitaciones fueron distribuidas de manera interna por los profesionales del Municipio.

Participacién ciudadana temprana.

Proceso de formulacién del “Anteproyecto” para la actualizacién del Plan Regulador Comunal de
El Quisco.

Las reuniones se realizaran mediante la plataforma Zoom. De preferencia utilizar computadores,
aungue se puede participar a través de teléfonos moviles “inteligentes”.

Publico
24 general. | hitps #us02web zoom us/j/862814073032pwd=cl3YVNMLOwxQORSOD
o de |Todala |c4ejQ4ANGE4UTOS
Miercol 17 =
s febre 3p | comuna,
' ro de Tema |D de reunién: 862 8140 7303
2021 Zonificac | Codigo de acceso: 8q6ubS
ian
Publico
25 %’.igzrz'l‘ https //us02web. zoom. us/{/891839257342pwd=T 253 S85WHpHSUIwWR
de : WVaNmJQMmd1UTO9
17: | comuna,
Jueves | febre 20| Tema
ro de |D de reunion: 891 8392 5734
2021 Codigo de acceso: 7WTKKC
Verdes y
Vialidad
32 Terricos hitps //us02web zoom. us/j/86482702823?pwd=73FtY XFpRDdnOVWNWY
Jueves | febre o Municipa UCESNEEE RN 200
i 0 Vi P8 11D de reunion: 864 9270 2823
2021 Cadigo de acceso: 2XH7a0
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